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ค ำน ำ 
 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และ
วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 รวมถึงระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการจ าท าแผนการ
บริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2547 ซึ่งก าหนดให้ทุกกระทรวงและส่วนราชการต้องจัดท าแผนกลยุทธ์ ระยะ   
5 ปี ให้สอดคล้องกับแผนการบริหารราชการแผ่นดิน และในแต่ละปีงบประมาณส่วนราชการต้องจัดท า
แผนปฏิบัติราชการประจ าปี  เนื่องจากกระบวนการบริหารที่จะท าให้การท างานก้าวไปสู่ความส าเร็จและบรรลุ
ตามจุดมุ่งหมายขององค์กรที่วางไว้   

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ รวมถึงส่วนงานในสังกัด 
จักต้องด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี เพ่ือน าไปเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานให้เกิดผลสัมฤทธิ์ 
บรรลุเป้าประสงค์ และวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย ตลอดจนสามารถตอบสนองเป้าหมายผลลัพธ์ตามแผน
บริหารราชการแผ่นดิน และเป็นกรอบในการจัดท าค าของบประมาณรายจ่ายประจ าปี รวมถึงการรายงานผล
การปฏิบัติราชการ เมื่อสิ้นปีงบประมาณ 

ข้าพเจ้าในฐานะผู้ที่ได้รับผิดชอบภาระงานในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของ ส านัก 
วิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ จึงเห็นความส าคัญในการปฏิบัติงานของผู้ที่เกี่ยวข้องในการจัดท า
แผนปฏิบัติราชการประจ าปี และเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานให้ประสบผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ จึงได้จัดท า
คู่มือปฏิบัติงาน เรื่อง การจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี ฉบับนี้ขึ้น เพ่ือเป็นแนวทางปฏิบัติงานให้แก่
ผู้ปฏิบัติงานในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ และหวัง
เป็นอย่างยิ่งว่าคู่มือฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ต่อผู้ปฏิบัติงานในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี เพ่ือใช้เป็น
แนวทางในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง และมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 
 

วรรณิดา  ดวงมณี 
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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บทที่ 1  

บทน ำ 

 
ควำมเป็นมำของกำรจัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี 

ตามนัยแห่งรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  พ.ศ. 2546 บัญญัติให้คณะรัฐมนตรีต้องจัดให้มีแผน 
การบริหารราชการแผ่นดินตลอดระยะเวลาการบริหารราชการแผ่นดินของคณะรัฐมนตรี  โดยจัดท าเป็น 
แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี เพ่ือเป็นกรอบแนวทางในการจัดท าแผนนิติบัญญัติและแผนปฏิบัติราชการ 
รวมทั้งใช้ในการบริหารราชการแผ่นดินตลอดระยะเวลา 5 ปี ของคณะรัฐมนตรีทั้งนี้ในส่วนของราชการจะต้อง
ท าแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี และแผนปฏิบัติราชการประจ าปีให้สอดคล้องกับแผนบริหารราชการแผ่นดิน 
ภายใน 60 วัน โดยต้องน าเสนอคณะรัฐมนตรี เพ่ือให้ความเห็นชอบก่อนเสนอของบประมาณรายจ่ายประจ าปี
งบประมาณ  

แผนปฏิบัติราชการ ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
พ.ศ. 2546 มี 2 ประเภท คือ แผนปฏิบัติราชการ 5 ปี และแผนปฏิบัติราชการประจ าปี โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. แผนปฏิบัติราชการ 5 ปี เป็นแผนปฏิบัติราชการที่ส่วนราชการ (กระทรวง/กรม) แปลงมาจาก
แผนการบริหารราชการแผ่นของรัฐบาล เพ่ือแสดงภารกิจที่ส่วนราชการจะด าเนินการตลอดระยะเวลา 5 ปี เพ่ือ
สนับสนุนการบริหารประเทศของรัฐบาลให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมาย สาระส าคัญในแผนปฏิบัติราชการ 5 
ปี จะแสดงให้เห็นถึงการแปลงประเด็นยุทศาสตร์ และกลยุทธ์หลักในระดับชาติ ที่ส่วนราชการมีความเชื่อมโยง
และสอดคล้องไปสู่”ภารกิจ” ที่ส่วนราชการต้องด าเนินการ โดยส่วนราชการต้องน าเสนอประเด็นยุทธ์ศาสตร์ 
เป้าประสงค์ กลยุทธ์ที่จะท าให้ภารกิจนั้นบรรลุผลส าเร็จพร้อมทั้งก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัดผลส าเร็จของ
ภารกิจเหล่านั้น รวมถึงผลผลิต/โครงการส าคัญ ที่ส่วนราชการจะจัดท าเพ่ือของรับงบประมาณสนับสนุนใน
ระยะเวลา 5 ปี 

2. แผนปฏิบัติราชการประจ าปี เป็นแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของส่วนราชการ (กระทรวง/กรม)  
ที่แสดงให้เห็นถึงภารกิจที่จะด าเนินการในปีใดปีหนึ่งที่ก าหนด ภายใต้กรอบแผนปฏิบัติราชการ 5 ปี ของส่วน
ราชการนั้น โดยจะมีสาระส าคัญเช่นเดียวกับแผนปฏิบัติราชการ 5 ปี แต่จัดท าเป็นแผนปฏิบัติราชการประจ าปี
งบประมาณที่ละเอียด และชัดเจน เพ่ือน าไปเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน และเป็นกรอบในการจัดท าค าขอ
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี รวมถึงการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เมื่อสิ้นปีงบประมาณ   

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ เป็นหน่วยงานที่จะต้อง
ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี เพ่ือน าไปเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานให้เกิดผลสัมฤทธิ์ บรรลุ
เป้าประสงค์ และวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย ตลอดจนสามารถตอบสนองเป้าหมายผลลัพธ์ตามแผนบริหาร
ราชการแผ่นดิน และเป็นกรอบในการจัดท าค าของบประมาณรายจ่ายประจ าปี รวมถึงการรายงานผลการ
ปฏิบัติราชการ เมื่อสิ้นปีงบประมาณ 
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  2. บุคลากรสามารถจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีได้อย่างถูกต้อง ตรงตามวัตถุประสงค์ 
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โครงการ หรือ กิจกรรมต่างๆ ที่ต้องด าเนินการในปีนั้นๆ เพ่ือให้เกิดการบรรลุเป้าหมายตามแผนกลยุทธ์ ตัวชี้วัด
ความส าเร็จของโครงการหรือกิจกรรม ค่าเป้าหมายของตัวบ่งชี้เหล่านั้น รวมทั้งมีการระบุผู้รับผิดชอบหลัก และ
ระบุโครงการ/กิจกรรมในงบประมาณด าเนินการ พร้อมรายละเอียดและทรัพยากรที่ต้องใช้ในการด าเนินงาน
โครงการนั้นๆ อย่างชัดเจน 
 กำรวิเครำะห์งบประมำณ หมำยถึง การศึกษา วิเคราะห์ ประสานงาน เพ่ือจัดท าค าของบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี 
 กำรติดตำม ประเมินและรำยงำนผล หมำยถึง กระบวนการการวัดและติดตามผลการนปฏิบัติงาน
ของแผนงานหรือโครงการต่างๆ เป็นระยะๆ อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ เพ่ือประเมินว่าสามารถปฏิบัติงาน
หรือโครงการให้เป็นไปตามพันธกิจ เป้าหมายแกละวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้หรือไม่ 
 ปรัชญำ  หมำยถึง ความเชื่อเกีย่วกับเป้าหมายและพันธกิจขององค์กร 

วิสัยทัศน์ หมำยถึง ความคาดหวังของหน่วยงาน ที่ต้องการให้เกิดขึ้นในอนาคตและมีความเป็นไปได้ 
โดยอยู่บนพ้ืนฐานของความเป็นจริงในปัจจุบัน 
      พันธกิจ หมำยถึง ขอบเขต ภารกิจ บทบาทหน้าที่ ทั้งที่เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบและข้อก าหนด
ต่างๆ รวมทั้งที่ได้รับมอบหมายให้ด าเนินการ ทั้งนี้เพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์ 

ประเด็นยุทธศำสตร์ หมำยถึง สิ่งที่หน่วยงานจะต้องด าเนินการ เพ่ือให้บรรลุผลส าเร็จตามวิสัยทัศน์
ของหน่วยงานที่ก าหนดไว้ 
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เป้ำประสงค์ หมำยถึง ผลกระทบหรือผลลัพธ์ที่หน่วยงานต้องการให้เกิดขึ้นจากการให้บริการระดับ
หน่วยงาน ทั้งนี้ จะต้องสอดคล้องและเชื่อโยงกับเป้าหมายยุทธศาสตร์ของรัฐบาล ซึ่งผลกระทบหรือผลลัพธ์
ดังกล่าวจะเกิดขึ้นได้จากผลส าเร็จของผลผลิตหรือโครงการของส่วนราชการในสังกัดอย่างสอดคล้องและ
เชื่อมโยงกัน ซึ่งเป็นการแสดงความเชื่อมโยงจากเป้าหมายเชิงนโยบายตามที่ก าหนดในแผนการบริหารราชการ
แผ่นดิน มาสู่เป้าหมายการให้บริการของหน่วยงาน 
 ตัวชี้ วัดเป้ำประสงค์ (ตัวชี้ วัดระดับผลลัพธ์ ) หมำยถึง ตัวชี้วัดความส าเร็จ/ผลลัพธ์ของ 
การด าเนินงานของหน่วยงานตามเป้าประสงค์หน่วยงานที่ก าหนด ทั้งนี้ตัวชี้วัดควรแสดงให้เห็นถึงความส าเร็จที่
กลุ่มเป้าหมายได้รับในเชิงปริมาณและหรือคุณภาพ และระยะเวลาในการบรรลุผลส าเร็จ 
 ค่ำเป้ำหมำยของตัวชี้วัด หมำยถึง จ านวนหน่วยนับที่ต้องการให้เกิดขึ้นจากการให้บริการระดับ
หน่วยงาน 
 กลยุทธ์หน่วยงำน หมำยถึง แนวทางหรือวิธีท างานที่ดีที่สุด เพ่ือให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ ภารกิจ
และวิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว้ 
 กลยุทธ์วิธีกำร หมำยถึง วิธีด าเนินการของหน่วยงานที่จะน าไปสู่ความส าเร็จตามประสงค์หน่วยงาน 
 โครงกำร หมำยถึง แผนงานย่อยที่ประกอบด้วยกิจกรรม รายละเอียดของวัตถุประสงค์ เป้าหมาย 
ระยะเวลาที่ด าเนินการ สถานที่ ผู้รับผิดชอบ วิธีการหรือขั้นตอนในการด าเนินงาน งบประมาณที่ใช้ ตลอดจน
ผลผลิตและผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 ผู้รับผิดชอบ หมำยถึง ผู้ประสานงานเพื่อผลักดันโครงการ/กิจกรรม ดังกล่าวให้ไปสู่ความส าเร็จ 
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บทที่ 2 

บทบำทหน้ำที่ควำมรับผิดชอบและกำรบริหำรจัดกำร 

บทบำทหน้ำทีค่วำมรับผิดชอบ 
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เดิมเรียกว่า “ห้องสมุดโครงการจัดตั้งสถาบันราชภัฏศรีสะ

เกษ” เปิดให้บริการครั้งแรกเมื่อวันที่ 10 มิถุนายน 2542 ณ อาคารโรงรถชั่วคราว และได้มีย้ายอาคารหลาย
ครั้ง ดังนี้ เดือนตุลาคม พ.ศ 2542 ย้ายมาที่อาคารเรียนชั่วคราว 1 ปัจจุบันห้องประชุม 103 เดือนเมษายน พ.ศ 
2545 – พ.ศ 2548 ย้ายมาประจ าอยู่ที่อาคารหอสมุดซึ่งเป็นอาคารเอกเทศขั้นเดียว อยู่ติดกับอาคารส านักงาน
อธิการบดี เดือน พฤษภาคม พ.ศ 2548 ย้ายมาประจ าอยู่ ณ อาคารบรรณ ราชนครินทร์โดยได้เปิดให้บริการ
เพียงชั้นเดียว คือบริเวณชั้น 2 ขณะนั้นเรียกว่า“ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ” ซึ่งจัดเป็นสัดส่วน
ตามงานต่างๆ ดังนี้ ประตูทางเข้าออก เคาน์เตอร์ให้บริการยืม-คืน ทรัพยากรสารสนเทศ มุมวารสาร มุมสืบค้น
ข้อมูล ซึ่งมีเครื่องให้บริการจ านวน 3 เครื่อง มุมที่จัดเรียงหนังสือ ตั้งแต่หมวด 000- 900 ไปจนถึง หนังสือ
อ้างอิง/วิจัย/วิทยานิพนธ์/นวนิยาย/เรื่องสั้น และหนังสือส าหรับเยาวชน และมียังห้องให้บริการอินเทอร์เน็ต 
จ านวน 67 เครื่อง ห้องโสตทัศนศึกษา มีเครื่องให้บริการสื่อโสต จ านวน 20 เครื่อง ต่อมาในปี 2551 
มหาวิทยาลัยราชภัฏได้มีการเปลี่ยนโครงสร้างการบริการงานใหม่ และได้เปลี่ยนชื่อเดิมจาก “ส านักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ” เป็น “ฝ่ายวิทยบริการและสารสนเทศ” (อยู่ภายใต้งานบริการการศึกษา) วันที่ 16 
พฤษภาคม 2553 ได้ขยายห้องสมุดขึ้นบริเวณ ชั้น 3 อาคารเดียวกันคืออาคารบรรณราชนครินทร์ และได้มีการ
เปลี่ยนแปลงห้องต่างๆ ภายใน ชั้น 2 ดังนี้ ห้องโสตทัศนศึกษา ได้ดัดแปลงเป็นห้องส าหรับเด็กห้องอินเทอร์เน็ต
ดัดแปลงเป็นห้องส าหรับวารสาร และมุมวารสารเดิมได้ปรับเปลี่ยนให้เป็นชั้นวางเอกสารต าราส าหรับ Text 
book ส่วนบริเวณ ชั้น 3 ได้แบ่งสัดส่วนให้มีห้องศูนย์ ศรีสะเกษศึกษา ห้องเอกสารต าราวิทยานิพนธ์/วิจัย และ
หนังสืออ้างอิง ห้องค้นคว้าส าหรับกลุ่ม มุมให้บริการโซน Note book จัดมุมส าหรับให้บริการอินเทอร์เน็ต วันที่ 
21 กันยายน 2556 มหาวิทยาลัยราชภัฏ ศรีสะเกษ เปลี่ยนโครงสร้างการบริหารงานใหม่ โดยแบ่งส่วนราชการ
ภายในออกเป็น 4 คณะ 1 วิทยาลัย 2 ส านักฯ ซึ่งห้องสมุดอยู่ภายใต้ส านักส่งเสริมและบริการวิชาการ และได้
เปลี่ยนแปลงชื่อหน่วยงานใหม่เป็น “กลุ่มงานวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ”และในเดือนสิงหาคม 
2557 ได้มีการขยายพ้ืนที่ให้บริการห้องสมุดเพ่ิมอีก 1 ชั้น คือ ชั้น 5 ซึ่งให้บริการอินเทอร์เน็ต สื่อโสตทัศน
ศึกษา ห้องประชุมกลุ่มย่อยห้องชมภาพยนต์ มีเครื่องคอมพิวเตอร์ในการให้บริการกว่า 160 เครื่อง และใน
เดือนมกราคม 2560 ได้มีการขยายพื้นที่ให้บริการเพ่ิมอีก 1 ชั้น คือ ชั้น 1 โดยท าการย้ายเคาน์เตอร์บริการยืม-
คืน ห้องส าหรับเด็ก นวนิยาย วารสารและบริการตรวจทางเข้า-ออกลงมาให้บริการในบริเวณ ชั้น 1 และในวันที่ 
1 มีนาคม 2564 มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ เปลี่ยนโครงสร้างการบริหารงานใหม่ จากเดิม กลุ่มงานวิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้ยกให้ขึ้นเป็น ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยแบ่งส่วน
ราชการเป็นหน่วยงาน 5 งาน ดังนี้ 1) งานบริหารทั่วไป 2) งานวิทยบริการ 3) งานพัฒนานวัตกรรมและ
เทคโนโลยีการศึกษา 4) งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 5) งานเครือข่ายคอมพิวเตอร์และการสื่อสาร จนถึงปัจจุบัน 
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ปรัชญำ (Philosophy) 
ศูนย์การเรียนรู้ ควบคู่บริการ เชี่ยวชาญนวัตกรรม ก้าวทันเทคโนโลยี 

วิสัยทัศน์ (Vision) 
ศูนย์กลางการเรียนรู้ที่ทันสมัย มุ่งสู่ความเป็นเลิศด้านบริการเทคโนโลยี และนวัตกรรมเพ่ือการเรียนรู้

อย่างชาญฉลาด 
พันธกิจ (Mission) 
  1. พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในการสนับสนุนพันธกิจของมหาวิทยาลัย  
เพ่ือก้าวสู่ Smart University 
  2. สนับสนุนการใช้งานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ทักษะด้านดิจิทัล แก่นักศึกษา บุคลากร และ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยร่วมกันอย่างคุ้มค่า 
  3. ส่งเสริม พัฒนาและบริการสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา อย่างมีประสิทธิภาพ 
  4. พัฒนา และบริการทรัพยากรสารสนเทศ เพ่ือเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้สารสนเทศ และ
ก่อให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
  5. พัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์กรที่ดี มีความคล่องตัวและรวดเร็วโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
เป้ำประสงค์ 

1. โครงสร้างพ้ืนฐานที่ให้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมีความทันสมัย รวดเร็ว  ปลอดภัย  เชื่อถือ
ถือได้ สอดคล้องการเป็น Smart University 

2. นักศึกษา บุคลากร มีสมรรถนะทักษะด้านดิจิทัล ที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล      
3. นักศึกษา บุคลากรมีขีดความสามารถด้านการเรียนรู้ โดยใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือจัด

การศึกษา 
4. ผู้ใช้บริการสามารถเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศทุกรูปแบบ (Platform) และใช้แหล่งเรียนรู้ 

เพ่ือสนับสนุนการศึกษา ค้นคว้า วิจัย และบริการวิชาการ แบบมีส่วนร่วมสู่สังคม ชุมชนและท้องถิ่น 
5. การบริหารจัดการมีประสิทธิภาพ มีความพึงพอใจ  ประทับใจ องค์กรต้นแบบ  และยึดหลั ก 

ธรรมาภิบาล 
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                                            โครงสร้ำงองค์กร 
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โครงสร้ำงผู้บริหำร 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

ดร.เจษฎา  โพนแก้ว 

ผูอ้ านวยการส านกัวิทยบริการฯ 

รศ.ดร.ประกาศิต  อานุภาพแสนยากร 

อธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภฏัศรีสะเกษ 

อาจารย์ ดร.กริชบดินทร์  ผิวหอม 

รองผูอ้ านวยการส านกัวิทยบริการฯ 
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 คณะกรรมกำรบริหำรส ำนักฯ
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โครงสร้ำงส่วนงำนบริหำรทั่วไป  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ฝ่ำยนโยบำยและแผน 

 

งำนบริหำรทั่วไป 

 

ฝ่ำยประชำสมัพันธ์ 

 

 

ฝ่ำยกำรเงิน บัญชี และพัสดุ 
 

ฝ่ำยบริหำรงำนบุคคล 

 

 

ฝ่ำยประกันคุณภำพ 
 

ฝ่ำยเลขำนุกำรและ 

งำนประชุม 

-  
 

ฝ่ำยธุรกำรและสำรบรรณ 



 
 

คู่มือปฏิบัติงาน เรื่อง การจัดท าแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปี|  15 
 

บทบำทหน้ำทีค่วำมรับผิดชอบ 
ฝ่ายบริหารทั่วไป เป็นหน่วยงานที่สนับสนุนการบริหารจัดการ ที่อยู่ภายใต้การก ากับดูแลของ  

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงบริหารงานภายใต้ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ปัจจุบัน ฝ่ายบริหารงานบริหารทั่วไป มีบุคลากรปฏิบัติงานภายในฝ่ายรวมทั้งหมด จ านวน 4 คน ประกอบด้วย 
หัวหน้าฝ่าย 1 คน บุคลากร 3 คน เป็นพนักงานมหาวิทยาลัยถาวร 1 คน พนักงานมหาวิทยาลัยตามสัญญาจ้าง 
จ านวน 3 คน โดยมีการแบ่งงานออกเป็น 7 งาน คือ 1) งานนโยบายและแผน 2) งานการเงิน บัญชี และพัสดุ 
3) งานประกันคุณภาพ 4) งานธุรการและสารบรรณ 5) งานประชาสัมพันธ์ 6) งานบริหารงานบุคคล 7) งาน
เลขานุการและงานประชุม โดยมีภารกิจหลักในแต่ละงานพอสังเขป ดังนี้ 

 
งำนบริหำรทั่วไป 

1) งำนนโยบำยและแผน 
หน้าที่ความรับผิชอบพอสังเขป ดังนี้ 

  - งานวิเคราะห์นโยบายและแผนด้านการเงินและงบประมาณ 
           - งานศึกษาวิเคราะห์ ประสานงานเพ่ือก าหนดนโยบาย การจัดท าแผนงาน 
           - จัดท าค าขอตั้งงบประมาณประจ าปี  ทั้งในส่วนของเงินงบประมาณแผ่นดินและเงินรายได้ 
           - จัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ 
           - งานควบคุมการเบิกจ่ายงบประมาณประจ าปี 
           - จัดท าเอกสารเกี่ยวกับงบประมาณ อาทิเช่น รายงานการวิเคราะห์สถานะทางการเงิน 
รายงานการติดตามงบประมาณ 
           - จัดท าสรุปรายงานการเบิกจ่ายงบประมาณเงินแผ่นดิน และงบประมาณเงินรายได้ทุก 
ไตรมาสและทุกสิ้นปีงบประมาณ 
            - รับผิดชอบเก็บรวบรวมข้อมูลและจัดท ารายงานประจ าปีของกลุ่มงานฯ  
   - ปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย 
  2) งำนกำรเงิน บัญชี และพัสดุ 

    หน้าที่ความรับผิชอบพอสังเขป ดังนี้ 
  - ตรวจสอบหลักฐานการขออนุมัติใช้จ่ายเงินงบประมาณทุกหมวดรายจ่าย 
          - จัดสรรเงินงบประมาณตามงวดเงินแก่ฝ่ายต่างๆ 
           - จัดท าเรื่อง การขออนุมัติโอนเปลี่ยนแปลง การใช้จ่ายเงินงบประมาณแผ่นดิน 

         - จัดท ารายงานแผนและผลการใช้จ่ายเงิน 
 - ควบคุม ดูแลการจัดซื้อ จัดจ้าง จัดหาพัสดุ ครุภัณฑ์โดยวิธีต่างๆ ของหน่วยงาน 
 - จัดเก็บ รวบรวมข้อมูล สถิติ รายการครุภัณฑ์ของหน่วยงานเพื่อจัดท าเอกสารรายงาน 

ประจ าปี 
 - จัดท าทะเบียนควบคุมครุภัณฑ์ ให้เป็นไปตามระเบียบการพัสดุ 
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 - จัดท าบันทึกข้อความทีเ่กี่ยวขอ้งกับการเบิกจ่ายและงานจัดซื้อจัดจ้างต่างๆ เพ่ือให้เป็นไป 
ตามระเบียบ  ของกระทรวงการคลัง 

 - จัดท า รวบรวมรายละเอียด คุณลักษณะครุภัณฑ์เพ่ือประกอบการจัดซื้อครุภัณฑ์โดยวิธี 
ต่างๆ 

 - ประสานงานกับกองพัสดุกลางเพ่ือรับหมายเลขครุภัณฑ์ของหน่วยงาน 
 - ควบคุมการเบิกจ่ายงบประมาณงบประมาณให้เป็นไปตามกิจกรรม/โครงการ/แผนงาน ของ 

หน่วยงาน 
 - ปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับของมหาวิทยาลัย 

  - ปฏิบัติงานอื่น ๆ ตามที่ได้รับมอบหมายจากผู้บังคับบัญชาทั้งในเวลา ล่วงเวลา และวันเสาร์- 
อาทิตย์ ได้ 

 - รายงานผลการด าเนินงานต่างๆ ให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 
 - ควบคุม ดูแล และรับผิดชอบการเบิกจ่ายงบประมาณเงินรายได้/บกศ. และงบประมาณเงิน 

แผ่นดิน ให้ถูกต้อง และเป็นไปตามงบประมาณที่ได้รับ 
  - ตรวจสอบเอกสารและใบส าคัญการเบิกจ่ายเงินงบประมาณเงินรายได้/บกศ.และ
งบประมาณเงินแผ่นดิน 
  - ควบคุมดูแลการเบิกจ่ายและรายงานการใช้จ่ายเงินงบประมาณตามโครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ  
  - ควบคุม ดูแล และจัดท าเอกสารการเบิกจ่ายค่าสาธารณูปโภคต่างๆ    
  - ควบคุม ดูแลการจัดซื้อ จัดจ้าง จัดหาพัสดุ ครุภัณฑ์โดยวิธีต่างๆ 
  - จัดท า รวบรวมเอกสารการก าหนดคุณลักษณะ และก าหนดรายละเอียดพัสดุ ครุภัณฑ์ของ
หน่วยงาน 
  - จัดท าทะเบียนควบคุมพัสดุและครุภัณฑ์ ให้เป็นไปตามระเบียบการพัสดุ 
  - ประสานงานกับหน่วยงานพัสดุกลาง เพ่ือก าหนดและรับรหัสหมายเลขทะเบียนครุภัณฑ์ 
ตามระเบียบ การพัสดุ 
  - ส ารวจตรวจสอบพัสดุ ครุภัณฑ์เสื่อมคุณภาพ และรายงานครุภัณฑ์เสื่อมคุณภาพหรือช ารุด 
เพ่ือจ าหน่ายออกจากทะเบียนและบัญชีพัสดุ 
  - รายงานผลการตรวจรับ-จ่ายพัสดุประจ าปี 
  - จัดท าเรื่องซ่อมแซมบ ารุงรักษาพัสดุครุภัณฑ์ อุปกรณ์สานักงาน อุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์ 
ของหน่วยงานให้ อยู่ในสภาพใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  - ติดต่อประสานด้านการจัดซื้อ-จัดจ้างด้วยวิธีต่างๆ ทั้งหน่วยงานภายนอกและภายใน
มหาวิทยาลัย 
  - จัดท าบันทึกข้อความเก่ียวกับการจัดซื้อจัดจ้าง และงบประมาณการเบิกจ่ายต่างๆ 
  - จัดเก็บ รวบรวมข้อมูล เกี่ยวกับรายการครุภัณฑ์เพ่ือจัดท าเอกสารรายงาน ประจ า 
  - ปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย 
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3) งำนประกันคุณภำพ 
    หน้าที่ความรับผิชอบพอสังเขป ดังนี้ 

  - รับผิดชอบการประสานข้อมูลงานด้านประกันคุณภาพการศึกษาระหว่างหน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัย 
          - รับผิดชอบจัดเก็บรวบรวมเอกสาร/หลักฐาน การด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพ
การศึกษาของส านักฯ 
           - รบัผิดชอบการจัดท ารายงานผลการด าเนินงานด้านประกันคุณภาพการศึกษา บันทึกและ
จัดเก็บเอกสาร 
           - รับผิดชอบจัดท ารายงานการประเมินผลการควบคุมภายในของหน่วยงาน 

          - รับผิดชอบจัดท ารายงานการจัดการความเสี่ยงของหน่วยงาน 
 - ปฏิบัติงานอื่น ๆ ตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย 
4) งำนธุรกำรและสำรบรรณ 
    หน้าที่ความรับผิชอบพอสังเขป ดังนี้ 

  -  งานลงทะเบียน รับ-ส่ง หนังสือภายใน และภายนอก 
  -  ร่าง-พิมพ์ โต้ตอบหนังสือราชการ ทั้งภายในและภายนอก 
  -  จัดท า ร่าง-พิมพ์ค าสั่ง ประกาศ หนังสือรับรอง และเอกสารราชการต่างๆ 
  -  จัดเก็บหนังสือราชการ เอกสาร เพื่อค้นหา และอ่ืน ๆ ให้มีความสะดวกรวดเร็ว ตามระบบ
ทางราชการและ ระบบสานักงานอิเล็กทรอนิกส์ (e-Office) 
  -  ติดต่อ ติดตามเรื่อง และประสานงานราชการกับหน่วยงาน และบุคคลต่างๆ ทั้งภายในและ
ภายนอก 
  - ปฏิบัติงานอื่น ๆ ตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย 

5) งำนประชำสัมพันธ์ 
    หน้าที่ความรับผิชอบพอสังเขป ดังนี้ 

   - จัดท าแผนงาน/โครงการในแผนปฏิบัติการด้านการประชาสัมพันธ์ของกลุ่มงานฯ 
   - จัดท าข่าวสารจดหมายข่าวของกลุ่มงานฯ  เป็นประจ าทุกเดือน 
   - อัพข้อมูลข่าวสารของกลุ่มงานฯ ขึ้นเว็บไซต์ 
   - จัดท าโครงการ เพื่อน าเสนอข่าวสารความเคลื่อนไหวของกลุ่มงานฯ อาทิ โครงการบรรยาย
พิเศษต่างๆ ข่าวฝากประชาสัมพันธ์, ภาพข่าวกิจกรรมของกลุ่มงานฯ เป็นต้น 
   - จัดท าบอร์ดประชาสัมพันธ์ของกลุ่มงานฯ อาทิ ข่าวกิจกรรมโครงการ, บอร์ด 5 ส, ภาพข่าว
กิจกรรม เป็นต้น 
   - จัดท าโปสเตอร์ประกาศเกี่ยวกับโครงการต่างๆ ที่กลุ่มงานฯ จัดท าข้ึน 
   - จัดท าข่าวแจกเพ่ือการประชาสัมพันธ์โครงการส่งเผยแพร่แก่สื่อมวลชนทั้งสถานีวิทยุ 
โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ 
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   - จัดท าสรุปรายงานผลการด าเนินงานตามอ านาจหน้าที่ และขอบข่ายของหน่วย
ประชาสัมพันธ์พร้อมเสนอแนวทางปรับปรุงและพัฒนา 
   - เขียนคู่มือการปฏิบัติงานในหน้าที่นี้ โดยแสดงเป็นล าดับขั้นการปฏิบัติงาน 

 - ปฏิบัติงานอื่น ๆ ตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย 
6) งำนบริหำรงำนบุคคล 
    หน้าที่ความรับผิชอบพอสังเขป ดังนี้ 

- จัดท าทะเบียนคุมสถิติการลาทุกประเภท  ของบุคลากรกลุ่มงานฯ 
- จัดเวรให้กับบุคลากรกลุ่มงานฯ เพ่ือเข้าร่วมกิจกรรมของมหาวิทยาลัย พร้อมแจ้งให้ 

บุคลากรดังกล่าวได้ทราบ 
- ดูแลสมุดลงเวลาปฏิบัติงานในเวลาราชการของบุคลากรกลุ่มงานฯ  
- ติดตามการรายงานการเดินทางไปราชการและน าเสนอให้ผู้บริหารรับทราบพร้อมทั้งจัดเก็บ 

ให้เก็บระเบียบ 
- จัดตารางเวรให้กับนักศึกษา ที่เข้ามาติดต่อเก็บชั่วโมง 
- ก ากับดูแลการปฏิบัติงานของพนักงานท าความสะอาด  และจัดท าแบบตรวจความสะอาด 

ของพนักงานความสะอาดให้กับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
- จัดท าเอกสารในในการไปราชการของบุคลากรกลุ่มงานฯ  เช่น ค าสั่งท าบันทึกยืมเงิน จัดท า 

บันทึกขออนุญาตไปราชการ เสนอต่อผู้บริการเพ่ือขออนุมัติ 
- ด าเนินงานด้านอาคารสถานทีข่องกลุ่มงาน คือ การดูแลความปลอดภัยภายในอาคารบรรณ 

ราชนครินทร์ เช่น ดูแลควรคุมการรักษาความสะอาด ความปลอดภัย ทั้งระบบน้ า ไฟ เครื่องใช้ไฟฟ้าต่างๆ 
เครื่องปรับอากาศ ระบบน้ า ไฟของอาคาร พร้อมทั้งการปรับปรุงสถานที่และสิ่งแวดล้อมในการท างานของ 
กลุ่มงานฯ 
  - ปฏิบัติงานอื่น ๆ ตามท่ีผู้บังคับบัญชามอบหมาย 

7) งำนเลขำนุกำรและงำนประชุม 
    หน้าที่ความรับผิชอบพอสังเขป ดังนี้ 

  -  การด าเนินงานเกี่ยวกับงานเลขานุการและงานประชุม เตรียมการประชุม จัดเตรียมเอกสาร 
ระเบียบวาระการประชุม จัดท าเอกสารประกอบวาระการประชุมต่างๆ  หนังสือเชิญประชุม บันทึกผลและการ
จัดท ารายงานการประชุม แจ้งมติที่ประชุมติดตามเรื่องงตามมติที่ประชุมของกลุ่มงานฯ จัดเก็บเอกสารต่างๆ 
เข้าแฟ้มเพ่ือสะดวกในการค้นหาโดยเรียงตามปีปฏิทิน 
           -  จัดท าค าสั่ง ประกาศ บันทึกข้อความต่างๆ ของกลุ่มงานฯ เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปด้วย
ความเรียบร้อยดี  
  - ปฏิบัติงานอื่น ๆ ตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย 
 



 
 

คู่มือปฏิบัติงาน เรื่อง การจัดท าแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปี|  19 
 

บทบำท หน้ำที่ ควำมรับชอบของต ำแหน่งที่ปฏิบัติ ด้ำนวิเครำะห์นโยบำยและแผน ตำมภำระงำนของ 
ฝ่ำยนโยบำยและแผน (นำงสำววรรณิดำ  ดวงมณี ผู้ปฏิบัติงำน) 

ฝ่ายนโยบายและแผน เป็นหน่วยงานที่สนับสนุนการบริหารจัดการ  อยู่ภายใต้งานบริหารทั่วไป  
มีภารกิจและบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ ในการก าหนดและจัดท าแผนบริหารราชการของส านักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ ท าแม่บทและแผนปฏิบัติราชการให้สอดคล้องกับกรอบวิสัยทัศน์ และพันธกิจของ
มหาวิทยาลัย วิเคราะห์และประสารการวางแผนปฏิบัติการตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย กั บ หน่วยงาน 
พิจารณากลั่นกรองและจัดท าค าของบประมาณประจ าปี ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ และแนวทางการบริหาร
ราชการของมหาวิทยาลัย  
บทบำท หน้ำที่ ควำมรับชอบของต ำแหน่งที่ปฏิบัติงำนด้ำนวิเครำะห์นโยบำยและแผน  
 มำตรฐำนก ำหนดต ำแหน่ง นักวิเครำะห์นโยบำยและแผน ระดับปฏิบัติกำร    

1. ด้านการปฏิบัติการ    
1) รวบรวม วิเคราะห์ และประมวลผลนโยบายของรัฐบาลและสถานการณ์เศรษฐกิจ 

การเมือง และสังคม ทั้งในและต่างประเทศ เพ่ือน ามาสรุปเสนอประกอบการก าหนดนโยบายและเป้าหมายของ
ส่วนราชการ หรือนโยบาย แผนงาน และโครงการทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การบริหารหรือความมั่นคง    

2) รวบรวมข้อมูล และศึกษาวิเคราะห์เบื้องต้น เกี่ยวกับภารกิจหลักและแผนกลยุทธ์ของส่วน 
ราชการ หรือทิศทางการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม การเมือง เพ่ือวางแผนก าหนดแผนการปฏิบัติงานหรือโครงการ  
ให้สามารถบรรลุภารกิจที่ก าหนดไว้  

3) วิเคราะห์นโยบายของส่วนราชการ หรือนโยบาย แผนงาน และโครงการทางเศรษฐกิจ 
สังคม การเมือง การบริหาร หรือความมั่นคง และเสนอข้อคิดเห็น เพ่ือช่วยจัดท าแผนการปฏิบัติงาน แผนงาน 
โครงการ หรือกิจกรรมได้ตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้   

4) ส ารวจ รวบรวม และประมวลผลข้อมูลการด าเนินงานตามนโยบายรัฐบาลและประเด็น 
ปัญหาทางเศรษฐกิจ การเมือง และสังคม ทั้งในและต่างประเทศ เพ่ือเป็นข้อมูลส าหรับการจัดท าแผนงาน หรือ 
ก าหนดยุทธศาสตร์   

5) ศึกษาวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างยุทธศาสตร์และนโยบายของรัฐบาลเพ่ือประกอบการ 
เสนอแนะแนวทางการประสานผลักดันยุทธศาสตร์และนโยบาย ตลอดจนการติดตามประเมินผลให้สอดคล้อง
ไปในแนวทางเดียวกัน   

2. ด้านการวางแผน    
วางแผนการท างานที่รับผิดชอบ ร่วมวางแผนการท างานของหน่วยงานหรือโครงการเพื่อให้  

การด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ที่ก าหนด    
3. ด้านการประสานงาน    

1) ประสานการท างานร่วมกัน ระหว่างทีมงานหรือหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกเพ่ือให้
เกิดความร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนดไว้     
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2) ชี้แจงและให้รายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูล ข้อเท็จจริง แก่บุคคลหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือสร้างความเข้าใจหรือความร่วมมือในการด าเนินงานตามที่ได้รับมอบหมาย    

4. ด้านการบริการ ให้ค าปรึกษา แนะน าเบื้องต้น เผยแพร่ ถ่ายทอดความรู้ทางด้านวิเคราะห์นโยบาย
และแผน รวมทั้งตอบปัญหาและชี้แจงเรื่องต่างๆ เกี่ยวกับงานในหน้าที่เพ่ือให้ผู้รับบริการได้รับทราบข้อมูล 
ความรู้ต่างๆ ที่เป็นประโยชน์ 
 
ลักษณะงำนที่ปฏิบัติ 

  มำตรฐำนก ำหนดต ำแหน่ง ภำระงำนที่ปฏิบัติ 
1. ด้ำนกำรปฏิบัติกำร   
   1.1 ศึกษา วิเคราะห์ ประมวลนโยบายรัฐบาล 
สถานการณ์เศรษฐกิจ บ้านเมือง และสังคม ทั้งใน
แ ล ะ  ต่ า ง ป ร ะ เ ท ศ เ พ่ื อน า ม า ส รุ ป ผ ล เ ส น อ
ประกอบการ ก าหนดนโยบาย เป้าหมายของส่วน
ราชการ  
 
 
   1.2 วิเคราะห์ รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับนโยบาย 
แผนงาน โครงการ เพ่ือช่วยจัดท าแผนปฏิบัติการ 
แผนงาน โครงการ และกิจกรรม ได้บรรลุตาม 
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
   1 .3  ศึกษาวิ เคราะห์ความสัม พันธ์ ระหว่ า ง 
ยุทธศาสตร์และนโยบายของรัฐบาลเพ่ือประกอบการ 
เสนอแนะแนวทางการประสานงานผลักดัน
ยุทธศาสตร์ และนโยบาย ตลอดจนการติดตาม
ประเมินผลให้ สอดคล้องไปในแนวทางเดียวกัน 

 
1. รวบรวม วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติการ 
ประจ าปี  
2. รวบรวม วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือจัดท าแผนการ  
ด าเนินงานของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ คู่มือปฏิบัติงาน งานนโยบายและแผน
รายบุคคล 
1. จัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี  
2. จัดท าแผนปฏิบัติการตามยุทธศาสตร์  
 
 
- รวบรวมนโยบาย ยุทธศาสตร์ เพ่ือเสนอในการ
จัดท าแผนปฏิบัติการ  แผนงาน โครงการและ
กิ จ ก ร ร ม  
ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของส านักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2. ด้ำนกำรวำงแผน   
   วางแผนการท างานที่รับผิดชอบ ร่วมวางแผนการ  
ท างานของหน่วยงานหรือโครงการ เพ่ือให้การ  
ด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ 
ที่ก าหนด  
 

 
1. จัดท าแผนการปฏิบัติงานรายบุคคลงานนโยบาย 
และแผน  
2. เข้าร่วมให้ข้อเสนอแนะ และจัดท าแผนปฏิบัติการ 
ประจ าปีของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
3. เข้าร่วมให้ข้อเสนอแนะ และจัดท าแผนตาม
ภารกิจ 
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  มำตรฐำนก ำหนดต ำแหน่ง ภำระงำนที่ปฏิบัติ 
3. ด้ำนกำรประสำนงำน   
   3.1 ประสานการท างานร่วมกัน ระหว่างทีมงาน 
หรือหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกเพ่ือให้ เกิด
ความร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนดไว้  
   3.2 ชี้แจงและให้รายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูล 
ข้อเท็จจริง แก่บุคคลหรือหน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง 
เ พ่ื อ ส ร้ า ง ค ว าม เ ข้ า ใ จ ห รื อ ค ว า ม ร่ ว ม มื อ ใ น 
การด าเนินงาน ตามท่ีได้รับมอบหมาย  

 
-ประสาน ติดตาม ให้ค าแนะน าในการด าเนินงาน 
ตามแผนปฏิบัติการประจ าปีของส านักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
- ชี้แจงและให้รายละเอียด ข้อมูล ข้ อเท็จจริง  
ให้ ค าแนะน าในการด าเนินงานตามแผน 

4. ด้ำนกำรบริกำร   
   4.1 รวบรวมข้อมูล เพ่ือเผยแพร่และถ่ายทอดองค์ 
ความรู้ที่เก่ียวกับการจัดท าแผนงาน โครงการ  
    
    
   4.2 ให้ค าปรึกษา แนะน าตอบปัญหา และชี้แจง 
เรื่องต่าง ๆ เกี่ยวกับงานโยบายและแผนเ พ่ือ
แก้ปัญหา ในการปฏิบัติงาน  
   

 
1. แจ้งแนวทางปฏิบัติ ข้อมูล ข่าวสารต่างๆ ให้ผู้ที่
เกี่ยวข้องทราบ  
2. เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารขึ้นเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
   
-ให้ค าปรึกษา แนะน าเบื้องต้น เผยแพร่ถ่ายทอด
ความรู้ ด้านวิเคราะห์นโยบายและแผน รวมทั้งตอบ
ปัญหา และชี้แจงเรื่องต่างๆ เกี่ยวกับงานในหน้าที่
เพ่ือให้ผู้รับบริการได้รับทราบข้อมูล ความรู้ต่างๆ  
ที่เป็นประโยชน์ต่อการนจัดท าแผนปฏิบัติราชการ  
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บทที่ 3 

หลักเกณฑ์และวิธีปฏิบัติงำนและเงื่อนไข 

 
หลักเกณฑแ์ละวิธีกำรปฏิบัติงำน 
 การจัดท าคู่มือแผนปฏิบัติราชการประจ าปีในครั้งนี้ ผู้จัดท าได้ศึกษาเอกสารต่างๆที่เกี่ยวข้อง  
กับการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี และได้รวบรวมกฎหมายระเบียบและหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง รวมถึง
แนวคิดต่างๆ ในการนจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ   
 กฎหมำยและระเบียบท่ีเกี่ยวข้องในกำรจัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำร 

1) พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ .ศ. 2546 ตามนัยแห่ง
พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มีบทบัญญัติเกี่ยวกับ
แผนปฏิบัติราชการใน หมวด 3 การบริหารราชการเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ  
 มำตรำ 9 การบริหารราชการ เพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ 

(1) ก่อนจะด าเนินการตามภารกิจใด ส่วนราชการต้องจัดท าแผนปฏิบัติราชการไว้เป็นการ 
ล่วงหน้า 

(2) การก าหนดแผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการตาม (1) ต้องมีรายละเอียดของขั้นตอน
ระยะเวลาและงบประมาณท่ีจะต้องใช้ในการด าเนินการของแต่ละขั้นตอน เป้าหมายของภารกิจ ผลสัมฤทธิ์ของ
ภารกิจ และตัวชี้วัดความส าเร็จของภารกิจ 

(3) ส่วนราชการต้องจัดให้มีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการตามหลักเกณฑ์และ
วิธีการที่ส่วนราชการก าหนดขึ้น ซึ่งต้องสอดคล้องกับมาตรฐานที่ส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนด 

4) ในกรณีที่การปฏิบัติภารกิจ หรือการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติราชการเกิดผลกระทบต่อ
ประชาชน ให้เป็นหน้าที่ของส่วนราชการที่จะต้องด าเนินการแก้ไขหรือบรรเทาผลกระทบนั้น หรือเปลี่ยน
แผนปฏิบัติราชการให้เหมาะสม 

มำตรำ 16 ให้ส่วนราชการจัดท าแผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการนั้น โดยจัดท าเป็นแผน 4 ปี  
ซึ่งจะต้องสอดคล้องกับแผนการนบริหารราชการแผ่นดิน มาตรา 13  

มำตรำ 17 ในกรณีที่กฎหมายว่าด้วยวิธีการงบประมาณก าหนดให้ส่วนราชการต้องจัดท าแผนปฏิบัติ
ราชการเพ่ือขอรับงบประมาณให้ส านักงบประมารและ ก .พ.ร. ร่วมกันก าหนดแนวทางการจัดท าแผนปฏิบัติ
ราชการตามมาตรา 16 ให้สามารถใช้ได้กับแผนปฏิบัติราชการที่ต้องจัดท าตามกฎหมายว่าด้วยวิธีการ
งบประมาณ  
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มำตรำ 18 เมื่อมีการนก าหนดงบประมาณรายจ่ายประจ าปีตามแผนปฏิบัติราชการของส่วนใดแล้ว 
การโอนงบประมาณจากภารกิจหนึ่งตามที่ก าหนดในแผนปฏิบัติราชการไปด าเนินการอย่างอ่ืน ซึ่งมีผลท าให้
ภารกิจเดิมไม่บรรลุเป้าหมาย หรือน าไปใช้ในภารกิจใหม่ที่มิได้ก าหนดในแผนปฏิบัติราชการจะกระท าได้ต่อเมื่อ
ได้รับอนุมัตจิากคณะรัฐมนตรีให้ปรับแผนปฏิบัติราชการให้สอดคล้องแล้ว 

2) ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วย การจัดท าแผนการบริหารราชการแผ่นดิน พ .ศ. 2547  
มีข้อก าหนดเกี่ยวกับการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ  

ข้อ 8 ให้ส่วนราชการต้องจัดท าแผนปฏิบัติราชการมาตรา 16 แห่งพระราชกฤษฎีกา ว่าด้วยหลักเกณฑ์
และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมือท่ีดี พ.ศ. 2546 ภายในก าหนดเวลา ดังนี้ 

(1) แผนปฏิบัติราชการ 4 ปี ให้จัดท าให้แล้วเสร็จภายใน 60 วัน นับตั้งแต่วันที่แผนการ 
บริหารราชการแผ่นดินประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

(2) แผนปฏิบัติราชการประจ าปี ให้จัดท าและเสนอรัฐมนตรีให้ความเห็นชอบก่อนเสนอค าขอ
งบประมาณรายจ่ายประจ าปีของปีงบประมาณต่อไป 

ข้อ 9 ในระหว่างการปฏิบัติตามแผนการบริหารราชการแผ่นดิน ถ้าคณะรัฐมนตรีมีมติให้มีการปรับ
แผนการบริหารราชการแผ่นดิน เพ่ือให้เหมาะสมกับนโยบายของรัฐบาลหรือเพ่ือให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลงไป ให้ส่วนราชการที่รับผิดชอบกับการจัดท าแผนการบริหารราชการแผ่นดิน ตามมาตรา 13 แห่ง
พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ด าเนินการแก้ไขแผนการ
บริหารราชการแผ่นดินให้เป็นไปตามมติคณะรัฐมนตรี โดยให้น าข้อระเบียบข้อ 5 มาใช้บังคับโดยอนุโลม และ
ให้ส านักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี แจ้งส่วนราชการที่เก่ียวข้องด าเนินการแก้ไขแผนนิติบัญญัติและแผนปฏิบัติ 
ราชการให้สอดคล้องกับแผนการบริหารราชการแผ่นดินที่แก้ไข 
 

รูปแบบและวิธีกำรจัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำร 
  การจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี ของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มีรูปแบบและ
วิธีการปฏิบัติงาน ดังนี้  

กำรวิเครำะห์ศักยภำพ  
การวิเคราะห์ศักยภาพเพ่ือประเมินสถานภาพการพัฒนาในปัจจุบันเป็นการประเมิน   

โดยวิเคราะห์ถึงโอกาสและภาวะคุกคามหรือข้อจ ากัด อันเป็นสภาวะแวดล้อมภายนอกที่มีผลต่อการพัฒนา  
ด้านต่างๆ รวมทั้งการวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ง อันเป็นสภาวะแวดล้อมภายใน ซึ่งทั้งหมดเป็นการประเมิน
สถานภาพขององค์กรในปัจจุบัน โดยเป็นการตอบค าถามว่า “ปัจจุบันหน่วยงำนมีสถำนภำพกำรพัฒนำอยู่ 
จุดใด อนำคตเรำต้องกำรไปสู่จุดไหน เรำจะไปสู่จุดนั้นได้อย่ำงไร ต้องมีกำรปรับเปลี่ยนอะไรบ้ำงเพื่อน ำไปสู่
เป้ำหมำย” โดยใช้เทคนิค SWOT Analysis เป็นเครื่องมือ ดังนี้  
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1. วิเครำะห์ศักยภำพภำยใน (กำรวิเครำะห์ตนเอง) 
1) การวิเคราะห์จุดแข็ง (Strength = S) เป็นการพิจารณาปัจจัยภายในหน่วยงานว่า 

มีส่วนดีความเข้มแข็ง ความสามารถ ศักยภาพ ส่วนที่ส่งเสริมความส าเร็จ ซึ่งจะพิจารณาในด้านต่างๆ เช่น  
การบริหาร ระบบข้อมูล ก าลังคน การเงิน ภาพลักษณ์รวมถึงข้อมูลปัจจุบันหรือ 3 ปีย้อนหลังเพ่ือพิจารณา
แนวโน้มการด าเนินงานของหน่วยงาน เช่น จ านวนอาจารย์จ านวนนักศึกษา ผู้ส าเร็จการศึกษาบุคลากรสาย
สนับสนุน ผลงานเด่นด้านการวิจัย จ านวนหลักสูตร รวมถึงทรัพยากรต่างๆ เป็นต้น 

2) การวิเคราะห์จุดอ่อน (Weakness = W) เป็นการพิจารณาปัจจัยภายในหน่วยงาน 
ว่ามีส่วนเสีย ความอ่อนแอ ข้อจ ากัด ความไม่พร้อม ซึ่งจะพิจารณาในด้านต่างๆ เช่นเดียวกับการวิเคราะห์ 
จุดแข็ง 

2. วิเครำะห์ศักยภำพภำยนอก 
    1) วิเคราะห์โอกาส (Opportunity = O) เป็นการศึกษาสภาพแวดล้อมภายนอกว่ามี
สภาพเป็นเช่นไร เหตุการณ์ของโลกและของประเทศที่เกิดขึ้นจะส่งผลต่อหน่วยงานอย่างไรมีการเปลี่ยนแปลง
ใดที่เป็นประโยชน์หรือเป็นโอกาสอันดีโดยจะต้องพิจารณาทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม ประชากร การเมือง การ
ปกครอง เทคโนโลยีการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา เป็นต้น 
    2) การวิเคราะห์ปัญหาอุปสรรคหรือภาวะคุกคาม (Threat = T) เป็นการศึกษา
สภาพแวดล้อมภายนอกที่เป็นอุปสรรคหรือสภาวะคุกคาม ก่อให้เกิดผลเสียหรือเป็นข้อจ ากัด โดยจะต้อง
พิจารณาทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม ประชากร การเมืองการปกครอง เทคโนโลยีการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
เช่นเดียวกับการวิเคราะห์โอกาส 
 

กำรก ำหนดทิศทำง 
           การก าหนดทิศทางเป็นการก าหนดจุดมุ่งหมายหรือผลส าเร็จที่ต้องการ โดยพิจารณาจาก
ภารกิจหลักของหน่วยงาน เพ่ือให้บรรลุความต้องการที่จะเป็นไปในอนาคตส าหรับ ส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ต้องน าประเด็นนโยบายตามแผนยุทธศาสตร์การบริหาร
มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ และแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ จัดท าเป็น
แผนปฏิบัติราชการประจ าปีตามภารกิจที่ได้รับมอบหมายและภารกิจตามกฎหมาย ซึ่งมีแนวทาง ดังนี้ 

1. กำรจัดท ำวิสัยทัศน์ 
เป็นการก าหนดภาพในอนาคตที่หน่วยงานต้องการเห็น ต้องการเป็น โดยทั่วไปแล้ว

จะพิจารณาในกรอบระยะเวลา 4 ปี การก าหนดวิสัยทัศน์ที่ดีต้องมีลักษณะ ดังนี้ 
1) มีความเป็นไปได้เป็นสิ่งที่สามารถเกิดขึ้นได้จริง 
2) ท้าทาย เร้าใจ สามารถใช้เป็นกรอบชี้น าให้บุคลากรด าเนินกิจกรรม เพ่ือบรรลุ

จุดยืนที่ต้องการ 
3) เป็นข้อความง่ายๆ ที่สามารถสื่อให้เห็นทิศทางในอนาคต 
4) เป็นปรัชญาที่แสดงให้เห็นถึงค่านิยมที่ยึดถืออยู่ภายในใจของทุกคน 



 
 

คู่มือปฏิบัติงาน เรื่อง การจัดท าแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปี|  25 
 

5) เป็นค ามั่นสัญญาของผู้บริหารที่แสดงถึงการตัดสินใจ และมุ่งมั่นที่ต้องรับผิดชอบ
การตัดสินใจ และมุ่งมั่นที่ต้องรับผิดชอบ 

6) เป็นตัวประสานปัจจัยต่างๆ ให้ด าเนินไปในทิศทางท่ีพึงปารถนา 
7) ได้รับการสนับสนุนและเป็นที่ยอมรับจากผู้ปฏิบัติ 
8) ต้องตรวจสอบและวัดผลส าเร็จได้ 
9) สอดคล้องกับวัฒนธรรมองค์กร 

2. กำรก ำหนดภำรกิจ พันธกิจ และค่ำนิยม 
กำรก ำหนดภำรกิจกับพันธกิจ (Mission) ภารกิจ คือ กิจที่เป็นภาระ แม้ไม่อยาก 

ท าก็ต้องท าเพราะเป็นหน้าที่ตามกฎหมาย พันธกิจ คือ กิจที่เป็นพันธะ เป็นการพันธนาการ ไม่ท าไม่ได้เพราะจะ
ไม่บรรลุวิสัยทัศน์ที่ก าหนด โดยทั่วไปแล้ว ภารกิจจะใช้กับกิจหรืองานที่เป็นไปตามอ านาจหน้าที่หลักตามการ
จัดตั้งหน่วยงานนั้นๆ ขึ้นมา หรือหากเป็นหน่วยงานราชการก็คืออ านาจหน้าที่ตามกฎหมาย ส่วนพันธกิจ
สามารถเปลี่ยนแปลงได้ขึ้นอยู่กับวิสัยทัศน์ที่หน่วยงานก าหนดขึ้น ซึ่งโดยหลักการแล้วเมื่อหน่วยงานก าหนด
วิสัยทัศน์ใดๆ ขึ้นมา หน่วยงานก็จะมีพันธะที่จะต้องปฏิบัติเพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์นั้น ภารกิจกับพันธกิจจะ
เกี่ยวพันอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้เนื่องจากการก าหนดวิสัยทัศน์พันธกิจใดๆ จะต้องอยู่ในอ านาจหน้าที่หรือกรอบ
ภารกิจของหน่วยงานทั้งสิ้น โดยเฉพาะหน่วยงานราชการ การก าหนดพันธกิจอาจเขียนเป็นข้อๆ หรือเป็น
ข้อความรวมกันก็ได้ทั้งนี้กรอบแนวทางในการก าหนดพันธกิจต้องสอดคล้องกับภารกิจหลักของหน่วยงาน 
   ค่ำนิยม (Value) คือ เกณฑ์ตัดสินว่าอะไรควรท าเพ่ือประโยชน์ขององค์กร ค่านิยม
ก าหนดพฤติกรรมกลุ่มที่ปฏิบัติต่อเนื่องยาวนานก่อเกิดวัฒนธรรมองค์กร การสร้างค่านิยม จึงเป็นจุดเริ่มต้นของ
การสร้างวัฒนธรรมองค์กร ทั้งนี้การก าหนดค่านิยมที่พึงประสงค์จะต้องเริ่มด้วยการน าวิสัยทัศน์และแผนกล
ยุทธ์ของหน่วยงานมาเป็นตัวตั้ง นอกจากนั้นยังต้องค านึงถึงระบบงานและลักษณะเด่นของบุคลากรในภาพรวม
ค่านิยมที่ดีควรมีน้อยรายการจ าได้ง่าย และอยู่ในวิสัยที่บุคลากรทุกคนจะปฏิบัติได้ในการท างาน ค่านิยมแต่ละ
รายการควรส่งเสริมซึ่งกันและกัน และเม่ือปฏิบัติแล้วจะส่งเสริมกลยุทธ์หลักขององค์กรด้วย 

3. กำรก ำหนดยุทธศำสตร์กลยุทธ์และแนวทำง / มำตรกำรยุทธศำสตร์ คือ แนวคิดหรือ
วิธีการที่แยบคายอันบ่งบอกถึงลักษณะการเคลื่อนตัวขององค์กรว่าจะก้าวไปสู่เป้าหมายที่ต้องการในอนาคตได้
อย่างไร อันเป็นการตอบค าถามที่ว่า “จะไปถึงจุดมุ่งหมายที่ต้องการได้อย่างไร” ดังนั้น ยุทธศาสตร์จึงเป็นกรอบ
ชี้น าหรือส่วนหัวขบวนของชุดแผนงาน ซึ่งเป็นการก าหนดวิธีการ แนวทาง หรือขั้นตอนที่หน่วยงานเลือกปฏิบัติ
เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์/เป้าหมายที่ก าหนดไว้ทั้งวัตถุประสงค์/เป้าหมายรวมและวัตถุประสงค์/เป้าหมาย
เฉพาะส่วน และเมื่อได้บรรลุวัตถุประสงค์/เป้าหมายรวมแล้ว ย่อมหมายถึงการบรรลุภารกิจที่ต้องการเห็นด้วย 
หน่วยงานสามารถก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ได ้3 แนวทาง คือ 

1) ยึดกรอบประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ และแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี มาใช้เป็น
ประเด็นยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ของหน่วยงาน 

2) หน่วยงานสามารถก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ใหม่เองทั้งหมดได้แต่
ต้องมีความสอดคล้องและเชื่อมโยงกับทิศทางและนโยบายการบริหารและพัฒนามหาวิทยาลัย 3) ใช้ผสมผสาน
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ระหว่างแนวทางที่ 1 และแนวทางที่ 2 คือ ยึดยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยเป็นหลัก และคิดประเด็นยุทธศาสตร์/
กลยุทธ์ขึ้นใหม่ด้วย เพ่ือประโยชน์ส่วนหนึ่งในการเชื่อมต่อยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยและส่วนหนึ่งสอดคล้อง
กับสภาพปัญหาของหน่วยงานเอง 

กำรก ำหนดยุทธศำสตร์โดยใช้หลักกำร SWOT คือ การน าผลจากการวิเคราะห์สถานภาพ
หน่วยงานมาให้น้ าหนักความส าคัญในแต่ละปัจจัย (ทั้งปัจจัยภายในและภายนอก) เพ่ือพิจารณาก าหนด
ต าแหน่ง ณ ปัจจุบันของหน่วยงาน โดยมีแนวทาง ดังนี้ 

1) โอกำส/จุดแข็ง หมายถึง หน่วยงานมีปัจจัยภายนอกและภายในดีหรือปัจจัย
ภายนอกและภายในเป็นเชิงบวกท้ังหมด หรือภายนอกเอ้ือและภายในเด่น ในกรณีนี้ยุทธศาสตร์ที่จะก าหนดขึ้น
เรียกว่ายุทธศาสตร์เชิงรุก ( Aggressive Strategies ) หรือสถานการณ์ดาวรุ่ง ซึ่งการก าหนดยุทธศาสตร์
สามารถก าหนดเป็นกรอบแนวทาง เช่น ขยายงาน รณรงค์ส่งเสริม กระจายงาน สนับสนุน เพ่ิมเครือข่ายเพ่ิม
เป้าหมายพัฒนา ฯลฯ 

2) จุดแข็ง / อุปสรรค หมายถึง หน่วยงานที่ปัจจัยภายในดีแต่มีปัจจัยภายนอกไม่ดี
หรือปัจจัยภายในเชิงบวก แต่มีปัจจัยภายนอกเป็นเชิงลบ หรือภายในเด่นแต่ภายนอกฉุด ในกรณีนี้ยุทธศาสตร์
ที่จะก าหนดขึ้น เรียกว่า ยุทธศาสตร์การรักษาเสถียรภาพ (Stability Strategies) หรือสถานการณ์แม่วัวให้นม
คือการใช้ประโยชน์จากจุดแข็งของหน่วยงานให้เป็นประโยชน์ซึ่งการก าหนดยุทธศาสตร์สามารถก าหนดเป็น
กรอบแนวทาง เช่น ขยายงานที่เป็นจุดแข็งควบคุม หลีกเลี่ยงอุปสรรคคุ้มครอง รักษา  ปกป้องรักษา ป้องกัน
ฯลฯ ทั้งนี้การก าหนดยุทธศาสตร์ในเรื่องใด ด้านใด จะขึ้นอยู่กับน้ าหนักความส าคัญของจุดแข็งและอุปสรรค
ของหน่วยงาน 

3) จุดอ่อน / โอกำส หมายถึง หน่วยงานมีปัจจัยภายในไม่ดีแต่มีปัจจัยภายนอกดี
หรือปัจจัยภายในเป็นเชิงลบแต่ปัจจัยภายนอกเป็นเชิงบวก หรือภายในด้อยแต่ภายนอกเอ้ือ ในกรณีนี้
ยุทธศาสตร์ที่จะก าหนดขึ้น เรียกว่า ยุทธศาสตร์พลิกฟ้ืน (Turn around Strategies) หรือสถานการณ์ที่ยังมี
ค าถามหรือข้อสงสัยอยู่ ซึ่งการก าหนดยุทธศาสตร์สามารถก าหนดเป็นกรอบแนวทาง เช่น ปรับปรุง  
เพ่ิมช่องทาง พัฒนาสร้างเครือข่าย ร่วมทุน เร่งรัด หาแนวร่วม ร่วมมือ ฯลฯ ทั้งนี้จะก าหนดยุทธศาสตร์ 
ในเรื่องใด ด้านใด จะข้ึนอยู่กับน้ าหนักความส าคัญของจุดอ่อนและโอกาสของหน่วยงาน 

4) อุปสรรค / จุดอ่อน หมายถึง หน่วยงานมีปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายในไม่ดี
หรือปัจจัยภายนอกและภายในเป็นเชิงลบทั้งหมด หรือภายนอกฉุดและภายในด้อย ในกรณีนี้ยุทธศาสตร์จะ
ก าหนดขึ้นเรียกว่า ยุทธศาสตร์การตัดทอน(Retrenchment Strategies ) หรือสถานการณ์สุนัขจนตรอก  
ซึ่งการก าหนดยุทธศาสตร์สามารถก าหนดในกรอบแนวทาง เช่น ทบทวน ลดกิจกรรม/ชะลอการด าเนินงาน  
ถ่ายโอน/ยุบรวม ปรับเปลี่ยนกิจกรรม แก้ไข ปรับปรุงสิ่งที่เป็นจุดอ่อน ทั้งนี้จะก าหนดยุทธศาสตร์ในเรื่องใด 
ด้านใด จะขึ้นอยู่กับน้ าหนักความส าคัญของอุปสรรคและจุดอ่อนของหน่วยงาน 

ยุทธศาสตร์ที่ก าหนดควรให้มีความสมดุลในแต่ละด้าน ซึ่งแนวคิดนี้สอดรับกับการจัดท า 
ค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ เพ่ือวัดผลการปฏิบัติราชการว่าสัมฤทธิ์ผลตามวิสัยทัศน์ ประเด็น
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ยุทธศาสตร์เป้าประสงค์และกลยุทธ์เพียงใด โดยได้ก าหนดการวัดผลตามค ารับรองปฏิบัติราชการออกเป็น   
4 มิติ คือ 

มิติที่ 1 ด้านประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์ เช่น 
1.1 ประสิทธิผลการปฏิบัติราชการตามแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย 
1.2 ประสิทธิผลการปฏิบัติราชการตามแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน  ่ 
1.3 ประสิทธิผล (ผลสัมฤทธิ์) ตามนโยบายส าคัญเร่งด่วนของมหาวิทยาลัย 

มิติที่ 2 ด้านคุณภาพการให้บริการ เช่น 
2.2 คุณภาพการให้บริการ 
2.3 ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ 

มิติที่ 3 ด้านประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ เช่น 
3.1 การลดค่าใช้จ่าย 
3.2 การลดระยะเวลาการให้บริการ 

มิติที่ 4 ด้านการพัฒนาองค์กร เช่น 
4.1 การบริหารความรู้ในองค์กร (Knowledge Management) 
4.2 การพัฒนาระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศ (IT) 
4.3 การบริหารการเปลี่ยนแปลง (Blueprint for Change) 
4.4 การพัฒนาบุคลากร 

กำรแปลงแผนสู่กำรปฏิบัติ 
การแปลงแผนสู่การปฏิบัติ  หรือการถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติคือ การจัดท ารายละเอียดของ

แผนปฏิบัติราชการประจ าปีที่สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการ 5 ปี มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษให้ครบถ้วน  
เพ่ือจัดท าค าของบประมาณรายจ่ายประจ าปี โดยด าเนินการตามองค์ประกอบของแผนปฏิบัติราชการ 5 ปี 
และแผนปฏิบัติราชการประจ าปี ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี
พ.ศ. 2546 มาตรา 16 ให้ส่วนราชการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ โดยจัดท าเป็นแผน 4 ปี ซึ่งต้องสอดคล้องกับ
แผนการบริหารราชการแผ่นดิน ตามมาตรา 13 และในแต่ละปีงบประมาณให้จัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี
โดยมีสาระส าคัญเก่ียวกับ 

- นโยบายในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 
- ก าหนดเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ของงาน ตัวชี้วัดผลส าเร็จ 
- ขั้นตอน ระยะเวลา และงบประมาณที่ต้องใช้ในการด าเนินการแต่ละขั้นตอน 
- ประมาณการรายได้รายจ่าย และทรัพยากรอ่ืนที่ต้องใช้ 
โดยมีแนวทาง ดังนี้ 
1. การก าหนดเป้าหมาย เป็นการก าหนดปริมาณหรือจ านวนสิ่งที่ต้องการให้บรรลุในแต่ละยุทธศาสตร์

และแนวทาง / มาตรการการพัฒนา ภายในเวลาที่ก าหนด จึงมีความเฉพาะเจาะจงในผลที่คาดว่าจะได้รับในเชิง
ปริมาณตามช่วงเวลาต่างๆ ของกระบวนการด าเนินงาน เป้าหมายที่ดีควรมีองค์ประกอบ ดังนี้ 
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1) เงื่อนเวลา ควรระบุว่าต้องการท าอะไรให้บรรลุผลเมือ่ไหร่ 
2) ปริมาณ ที่ต้องการจะให้เกิดขึ้นเป็นจ านวนเท่าใด 
3) คุณภาพ เป็นสภาพที่พึงปรารถนา 
4) สถานที่ เป็นการระบุถึงเขตพื้นที่ครอบคลุมที่ต้องการ 
5) มีความเป็นไปได้ในการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่จริง 
6) ควรเป็นข้อความที่แสดงผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้นภายหลงโครงการสิ้นสุด 
7) กรณีที่มีเป้าหมายมากกว่า 1 เป้าหมาย ควรจัดล าดับความส าคัญหรือความเร่งด่วนไว้

เพ่ือให้เห็นถึงความจ าเป็นเร่งด่วน 
2. การก าหนดโครงการ / กิจกรรมและผู้รับผิดชอบ โดยพิจารณาจัดล าดับความส าคัญของโครงการ

การจัดล าดับความส าคัญของโครงการควรพิจารณาในสองประเด็นหลักคือความจ าเป็นความเร่งด่วน และผลที่
คาดว่าจะได้รับ (Desirability) หรือความคุ้มค่า ที่จะได้รับจากโครงการในมิติต่างๆ เช่น ประโยชน์ต่อ
กลุ่มเป้าหมาย ผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ความจ าเป็นตามกฎหมาย และความสอดคล้องกับทิศทางของ
นโยบายมหาวิทยาลัยฯ ในขณะเดียวกันควรพิจารณาถึงความพร้อมในการด าเนินโครงการ/ความเป็นไปได้
(Feasibility) ในการด าเนินโครงการด้วย ทั้งนี้การก าหนดโครงการ/กิจกรรม ให้มีความครอบคุลมและ
สอดคล้องกับรายละเอียดการใช้จ่ายงบประมาณในแต่ละปีงบประมาณนั้นๆ อาจจ าแนกโครงการ/กิจกรรมเป็น 
2 ส่วน คือ 

1) โครงการส าคัญหรือโครงการเด่น หมายถึง งานส าคัญที่หน่วยงานมุ่งเน้นให้เกิดผลต่อ
เป้าหมาย วิสัยทัศน์ซึ่งอาจพิจารณาจาก ความจ าเป็น ความเร่งด่วน สภาพปัญหาปัจจุบัน เป็นต้น 

2) ภารกิจประจ า ภารกิจหลัก หมายถึง กิจหรืองานที่เป็นไปตามอ านาจหน้าที่หลักตามการ
จัดตั้งหน่วยงานนั้นๆ ขึ้นมาเช่น การจัดการเรียนการสอน การบริการวิชาการ เป็นต้น 

3. ก าหนดวงเงินงบประมาณโครงการเป็นรายปีโดยก าหนดว่าแต่ละปีจะใช้เท่าไหร่ แหล่งที่มามาจาก
ไหนต้องระบุในแผนปฏิบัติราชการเบื้องต้นว่าแต่ละโครงการ/กิจกรรมนั้น จะมีงบประมาณมาจากไหน จากนั้น
ให้จัดท าภาพรวมของงบประมาณรายโครงการ/กิจกรรม รายปี รายประเด็นยุทธศาสตร์จ าแนกตามแหล่งที่มา 
ฯลฯ  
  อย่างไรก็ตาม การแปลงแผนสู่การปฏิบัติต้องมีการสื่อสารถ่ายทอดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย ไปสู่ระดับ
หน่วยปฏิบัติต่างๆ โดยก าหนดเป้าประสงค์และกลยุทธ์ทั้งในระดับหน่วยงานและส่วนงาน ไปจนถึงระดับบุคคล
ที่สามารถปฏิบัติได้จริงและมีความสอดคล้องเชื่อมโยงระหว่างกัน รวมทั้งมีความสมดุลระหว่างมิติประสิทธิผล 
มิติคุณภาพ มิติประสิทธิภาพ และมิติการพัฒนาองค์กร โดยการถ่ายทอดนโยบายผลผลิต ผลลั พธ์และ 
ค่าเป้าหมายเพ่ือใช้เป็นแนวปฏิบัติให้เป็นไปอย่างสอดคล้องทั้งในแง่ทิศทางและจังหวะเวลา 
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วิธีกำรติดตำมและประเมินผล 
กำรติดตำม หมายถึง กระบวนการในการติดตามความก้าวหน้าของการด าเนิ นงาน 

เป็นระยะๆว่าเป็นไปตามแผนงานที่ก าหนดไว้หรือไม่และมีการรายงานปัญหาที่เกิดข้ึน 
กำรประเมินผล หมายถึง กระบวนการในการใช้ดุลพินิจ และค่านิยมในการพิจารณาตัดสิน

คุณค่า ความเหมาะสม ความคุ้มค่า หรือผลสัมฤทธิ์ของเหตุการณ์โครงการ หรือสิ่งอ่ืนใด หลังจากที่ได้มีการ
เปรียบเทียบผลที่วัดได้โดยวิธีการใดๆ ก็ตามกับเป้าหมาย วัตถุประสงค์หรือเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 

กำรติดตำมและประเมินผล หมายถึง กระบวนการวัดและติดตามผลการปฏิบัติงานของ
แผนงานหรือโครงการต่าง ๆ เป็นระยะๆ อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ เพ่ือประเมินว่าสามารถปฏิบัติงานหรือ
โครงการให้เป็นไปตามพันธกิจ เป้าหมายและวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้หรือไม่ โดยมีการรายงานผลแก่ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

กำรติดตำมและประเมินผลแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี มีวัตถุประสงค ์ดังนี้ 
1) เพื่อรวบรวมผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี ที่ก าหนดไว้โดยพิจารณา 

จากเงื่อนไขเวลาที่ควรปฏิบัติและสัมฤทธิผลตามเป้าหมายเชิงปริมาณและคุณภาพของโครงการ/กิจกรรมต่างๆ 
2) เพ่ือทราบปัญหาอุปสรรคการด าเนินงานเป็นระยะๆ น าไปสู่การปรับปรุงแผนปฏิบัติ

ราชการประจ าปีในช่วงเวลาที่เหมาะสม 
3) เพ่ือต้องการทราบผลสัมฤทธิ์โดยรวมของการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี

เพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ในการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีในระยะต่อไป 
4) เพ่ือต้องการทราบประโยชน์ที่ได้จากแผนปฏิบัติราชการประจ าปีในด้านการบริหารและ

การพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย 
กำรติดตำมและประเมินผลแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี  เป็นกระบวนการส าคัญที่มุ่งรวบรวม และ

วิเคราะห์ข้อมูลทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เพ่ือเสนอให้ผู้รับผิดชอบการด าเนินงานในโครงการหรือ
กิจกรรมต่างๆ ได้ทราบเป็นระยะๆ โดยผู้รับผิดชอบอาจน าข้อมูลจากการก ากับ ติดตามและประเมินผล
ปรับปรุงวิธีการด าเนินงาน หรือปรับเปลี่ยนเป้าหมายของโครงการ/กิจกรรมต่างๆ ให้เหมาะสมกับทรัพยากร
หรือสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปในระหว่างปีและในปีต่อไปได้ด้วย ซึ่งเป็นกลไกส าคัญในการควบคุมการ
ปฏิบัติงานตามกลยุทธ์และก่อให้เกิดการปรับปรุงอย่างต่อเนื่องตลอดจนการเรียนรู้ในองค์กร โดยด าเนินการ
เปรียบเทียบผล การปฏิบัติงานที่ได้จริงกับเป้าหมายที่ก าหนดไว้ทั้งในรูปผลผลิต (Output) และผลลัพธ์
(Outcome) ทั้ งนี้ อาจใช้ รู ปแบบการประเมิน  3  ลั กษณะ คือ  ( 1 )  การประเมิน เชิ งคุณลั กษณะ 
(QualitativeEvaluation) (2) การประเมินเชิงปริมาณ (Quantitative evaluation) และ (3) การตรวจสอบ
โดยผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholders audit) นอกจากนั้นอาจประเมินทั้งระหว่างโครงการ ( In-process 
evaluation) และเมื่อเสร็จสิ้นโครงการ (Post-project evaluation) ภายใต้การบูรณาการระบบการ
ประเมินผลจากหน่วยงานกลางต่างๆ ให้เป็นเอกภาพ ทั้งนี้กรอบเวลาการติดตามและประเมินผลอาจก าหนดให้
มีการรายงานผลการด าเนินการต่อผู้บริหารของหน่วยงานเป็นระยะๆ คือ รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  
 

 



 
 

คู่มือปฏิบัติงาน เรื่อง การจัดท าแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปี|  30 
 

บทที่ 4  

เทคนิคในกำรปฏิบัติงำน 

กิจกรรมและแผนปฏิบัติงำน 
การด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี ของงานนโยบายและแผนมีเทคนิคในการปฏิบัติงาน 

เพ่ือให้การด าเนินงานการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
บรรลุตามวัตถุประสงค์ มีรายละเอียดขั้นตอน/กิจกรรม ดังนี้ 

ขั้นตอน กำรด ำเนินกำร/กิจกรรม 
1.กำรทบทวนกำรจัดท ำ
แผนปฏิบัติรำชกำร 

แต่งต้ังคณะกรรม/คณะท ำงำน เพื่อด าเนินการ 
     1. วิเคราะห์ศักยภาพ สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT) 
     2. ทิศทางการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาในประเทศไทย 
     3. วิเคราะห์ความเชื่อมโยง ความสอดคล้องกับแผนต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 
     4. ข้อมูลปัจจุบันและข้อมูลยอ้นหลัง 1- 2 ปี ในด้านต่างๆ ของกลุ่มงานฯ 
     5. ประเมินความเสี่ยงด้านการเงิน สังคม จรยิธรรม กฎหมาย ข้อบังคับ 
     6. ประเมินความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ผลลัพธ์ กระบวนการ ฯลฯ 

2. กำรจัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำร ประชุมสมัมนำ/ประชุมเชิงปฏิบติักำร เพื่อร่วมก าหนดทิศทางและแนวทาง 
การด าเนินการ 
     1. การประชุมสัมมนา 
          1.1 ก าหนดต าแหน่ง ทิศทางการด าเนินการ 
          1.2 พิจารณาความเชื่อมโยง แผนยุทธศาสตร์ฯ แผนปฏิบตักิาร 5 ปี มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏศรีสะเกษ 
          1.3 ทบทวนวิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ ตัวช้ีวัดและค่าเปา้หมาย 
          1.4 ก าหนดโครงการ/กิจกรรมทีส่ าคัญและมอบหมายผู้รับผิดชอบ 
          1.5 ประมาณการและคาดการณ์การใช้ทรัพยากรทีต่้องการ เช่น งบประมาณ วัสดุ 
อุปกรณ์ และครภุัณฑ์ และในส่วนท่ีต้องการพัฒนา  เพื่อให้การด าเนนิงานบรรลเุป้าหมายที่ตั้งไว้ 
     2. จัดท า (ร่าง) แผนปฏิบัติราชการประจ าป ี
     3. รับฟังความคิดเห็นจากกลุม่ผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย 
     4. ปรับปรุงแผนตามข้อเสนอแนะ 

3. กำรอนุมัติแผนปฏิบัติรำชกำร กำรจัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำรฉบับสมบูรณ์ 
     1. เสนอต่อที่ประชุมกรรมการฯ/คณะท างาน 
     2. เสนอต่อส านักฯ/มหาวิทยาลัยฯ 
     3. เผยแพร่ประชาสมัพันธ์ 

4. กำรติดตำมประเมินผล
แผนปฏิบัติรำชกำร 

ติดตำมประเมินผลและรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน 
     1. รายงานตามไตรมาสที่ 1-3 เสนอต่อหัวหน้ากลุ่มงานฯ/ผอ.ส านักฯ และรายงานต่อ
ผู้บริหารระดับสูงสุด 
     2. รายงานไตรมาสที่ 4 เสนอต่อหัวหน้ากลุ่มงานฯ/ผอ.ส านักฯ และต่อมหาวิทยาลยัฯ 
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ปฏิทินกำรจัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี งบประมำณประจ ำปี และกำรติดตำมประเมินผล 
กระบวนกำร กิจกรรม ช่วงเวลำ 

1. การทบทวนการจัดท าแผนและ
งบประมาณ 

รับนโยบายการจดัท างบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ 
จากกองแผน 

14 สิงหาคม 

2. การวางแผนปฏิบัตริาชการและแผน
งบประมาณ 

ทบทวนผลการด าเนินงานรอบปีงบประมาณที่ผา่นมา 15 สิงหาคม 
 เตรียมความพร้อมการจดัท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี

งบประมาณ 
กลุ่มงานฯ ด าเนินการดังนี ้
  -วิเคราะห์ SWOT ของหน่วยงาน 
  - (ร่าง) แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ 
ก าหนดทิศทาง กรอบและเป้าหมายแผนปฏิบตัิราชการ
ประจ าป ี
จัดท ารายละเอียดงบประมาณเงินรายได้ ประจ าปี 
งบประมาณตามโครงการ/กิจกรรมใน  
(ร่าง) แผนปฏิบัตริาชการประจ าปงีบประมาณ 

20 สิงหาคม 

ส่งเอกสารค าของบประมาณเงินรายได้ปีงบประมาณ พร้อม
ส่งให้กองแผน 

31 สิงหาคม 

3. การอนุมัติแผนปฏิบัตริาชการและ
งบประมาณ 
 

เข้าร่วมประชุมชี้แจงงบประมาณประจ าป ี 5-6 กันยายน 
ที่ประชุมคณะกรรมการบริหารส านักวิทยบริการฯ พิจารณา
ปรับรายละเอียดค าของบประมาณพร้อมส่งให้กองแผน 

10 กันยายน 

ส านักวิทยบริการฯ จัดท าแผนปฏบิัติราชการประจ าปี
งบประมาณ ท่ีสอดคล้องกับงบประมาณ 
ที่ได้รับอนุมตัิ พร้อมส่งให้กองแผน 

20 กันยายน 

เริ่มปีงบประมาณ 1 ตุลาคม 
4. การติดตามประเมินผล เร่งรัดติดตามการด าเนินงานและจดัท ารายงานผลการ

ด าเนินงานและการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนปฏิบตัิการ
ประจ าปีงบประมาณ 

ไตรมาสที่ 1 (10 ม.ค) 
ไตรมาสที่ 2 (10 เม.ย) 
ไตรมาสที่ 3 (8 ก.ค) 
ไตรมาสที่ 4 (5 ก.ย) 
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ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน (Flow Chart) 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.แต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะท างาน

จัดท า (ร่าง) แผนฯ 

2.ประชุม สัมมนาคณะผู้บริหาร  
เพื่อร่วมก าหนดทิศทางกลุม่งานฯ 

3.คณะท างานเสนอ (ร่าง)  
แผนปฏิบัตริาชการ 

4.รับฟังความคิดเห็นและ 

ปรับปรุงแผนฯ 

5.การจัดท างบประมาณประจ าปี  
(เงินรายได้+แผ่นดิน+อื่นๆ) 

6.เสนอที่ประชุม

ผู้บริหาร 

ปรับปรุง/แกไ้ข 

9.ติดตามและ

ประเมินผล 

8.จัดประชุม/ช้ีแจง ถ่ายถอดแผน 
ไปสู่การปฏิบตัิฯ เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ 

7.จ าท าแผนและงบประมาณ

ฉบับสมบรูณ ์

เห็นชอบ 
 

10.จัดท ารายงานผลการ

ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติ

ราชการ 

สิ้นสุด 

เริ่มต้น 

ไม่เป็นไปตามแผน 
 

เป็นไปตามแผน 
 

ไม่เห็นชอบ 
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วิธีกำรให้บริกำรกับผู้รับบริกำรที่มีควำมพึงพอใจ 
 ฝ่ายนโยบายและแผน ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มีวิธีการให้บริการกับผู้รับบริการที่มี
ความพึงพอใจ โดยการเผยแพร่ และบริการข้อมูลที่เกี่ยวกับการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ งบประมาณ  
การติดตามประเมินผล โดยอัพขึ้นเว็บส านักวิทยบริการฯ และได้จัดท าเป็นรูปเล่มไว้ที่ส่วนงานบริหารงานทั่วไป  
เพ่ือการใช้งานที่ง่าย สะดวก รวดเร็ว เพ่ือน ามาประกอบการจัดท าแผนปฏิบัติราชการได้ทันถ่วงที  
 
จรรยำบรรณ/คุณธรรม/จริยธรรมในกำรปฏิบัติงำน 

จรรยาบรรณ คุณธรรม และจริยธรรมในการปฏิบัติงาน ได้ยึดและปฏิบัติตามข้อบังคับ ก.พ. ว่าด้วย 
จรรยาบรรณ ของขา้ราชการพลเรือน พ.ศ. 2552 ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้  

1. บุคลากรต้องปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต และไม่แสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ  
2. บุคลากรพึงมีเจตคติที่ดีและพัฒนาตนเองให้มีคุณธรรม จริยธรรมรวมทั้งเ พ่ิมพูนความรู้  

ความสามารถ ทักษะ ในการท างานเพ่ือให้เกิดการปฏิบัติหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพ และ เกิดประสิทธิผลและ
ต้องฝึกตนเองให้แตกฉานและแม่นย าช านาญ  

3. บุคลากรพึงปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความสุจริต เสมอภาพ และปราศจากอคติ  
4. บุคลากรพึงปฏิบัติหน้าที่ราชการอย่างเต็มก าลังความสามารถ รอบคอบ รวดเร็ว ขยันหมั่นเพียร 

ถูกต้อง สมเหตุผล โดยค านึงถึงประโยชน์ของทางราชการและประชาชนเป็นส าคัญ  
5. บุคลากรประพฤติเป็นผู้ตรงต่อเวลา และใช้เวลาราชการปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นประโยชน์ต่อ 

ทางราชการอย่างเต็มที ่ 
6. บุคลากรพึงดูแลรักษาและใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างประหยัดและคุ้มค่า โดยระมัดระวัง   

มิให้เสียหายหรือสิ้นเปลืองเยี่ยงวิญญูชนจะพึงปฏิบัติต่อทรัพย์สินของตนเอง 
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บทที่ 5  

ปัญหำ อุปสรรค และแนวทำงแก้ไขและกำรพัฒนำงำน 

 
ปัญหำ อุปสรรคในกำรปฏิบัติงำน 
 จากประสบการณ์ในการด าเนินงานด้านการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของของส านัก 
วิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ผู้จัดท า พบว่า มีปัญหา อุปสรรคใน 
การด าเนินงานด้านงานนโยบายและแผน และมีแนวทางแก้ไขและพัฒนางาน ดังนี้ 

ปัญหำ อุปสรรคในกำรปฏิบัติงำน แนวทำงแก้ไขและพัฒนำงำน 
1. การทบทวนการก าหนดเป้าหมาย กลยุทธ์ ผลผลิต/
กิจกรรม ตัวชี้วัดผลส าเร็จและค่าเป้าหมายในปีที่ 
ผ่านมา เพ่ือน าผลการด าเนินงานไปใช้เป็นฐานข้อมูล
อ้างอิงส าหรับการก าหนดเป้าหมาย กลยุทธ์ ผลผลิต/
กิจกรรม ตัวชี้วัดผลส าเร็จและค่าเป้าหมายในปีถัดไป  
ซึ่งในส่วนนี้ยังไม่สามารถน าผลการด าเนินงานที่ผ่านมา 
รวมทั้งผลของตัวชี้วัดความส าเร็จมาใช้ในการตัดสินใจ
ในขั้นตอนนี้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เนื่องจากผลการ
ด า เนินงานบางโครงการ หรือ บางกิจกรรมยั ง
ด าเนินการไม่แล้วเสร็จ จึงท าให้ไม่สามารถประมวลผล
การด าเนินงานในภาพรวามของกลุ่มงานฯ ได้ทันเวลา
ที่ก าหนด 

1. ควรมีการ พัฒนาระบบการรายงานผลการ
ด า เนิ น งานตามแผนปฏิบั ติ ร าชการประจ าปี   
ให้สามารถน ามาใช้ในการตัดสินใจ เพ่ือทบทวน 
การก าหนดเป้าหมาย กลยุทธ์ ผลผลิต/กิจกรรม 
ตัวชี้วัดผลส าเร็จและค่าเป้าหมายในปีถัดไป ซึ่งใน
ส่วนนี้ยังไม่สามารถน าผลการด าเนินงานที่ผ่านมา ให้
มีข้อมูลในเชิงสารสนเทศเพ่ือใช้ในการตัดสินใจได้ 
ทันสถานการณ ์

2. บุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง ไม่สนใจที่จะ
ศึกษารายละเอียดและแนวทางปฏิบัติในการจัดท า
แผนปฏิบัติราชการประจ าปีจากคู่มือ โดยใช้วิธีการ
โทรศัพท์สอบถามข้อมูลจากกองนโยบายและแผน
เพ่ือให้ได้ค าตอบที่ง่ายกว่า และใช้เวลาน้อยกว่า
การศึกษาด้วยตนเองจากเอกสารคู่มือและแนวทาง 

2. มีการจัดท าแหล่งศึกษาเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับวิธีการ
จัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี เพ่ือให้บุคลากรที่
ปฏิบัติงานด้านงานนโยบายและแผน ได้ศึกษาข้อมูล
ทางเว็บไซต์ของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ  

3. ข้อมูลที่ได้รับจากส่วนงานที่ เกี่ยวข้องไม่สมบูรณ์ 
รวมถึ ง ไม่ตร งตามเวลาที่ ก าหนด จึ งท า ให้ การ
ด าเนินงานเกิดการล่าช้า 

3. สร้างความตะหนักให้ทุกส่วนงานในสังกัดเห็น
ความส าคัญและความจ าเป็นในการจัดท าแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปีที่ครบถ้วนสมบูรณ์ ส่งงานตรงตาม
เวลาที่ก าหนด 
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ปัญหำ อุปสรรคในกำรปฏิบัติงำน แนวทำงแก้ไขและพัฒนำงำน 
4. บุคลากรยังขาดความรู้ ความช านาญ ไม่สามารถ
ตัดสินใจแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าและไม่สามารถตอบข้อ
ซักถามให้แก่ผู้ที่สนใจทั้งภายในและภายนอกได้ดี
เท่าท่ีควร 

4. สร้างองค์ความรู้ให้แก่บุคลากรงานนโยบายและ
แผนยุทธศาสตร์ให้รู้ถึงบทบาทต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
การจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี ของกลุ่มงาน
วิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ อาจใช้
กระบวนการในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพ่ือปลูกฝังให้
บุคลากรมีการศึกษาค้นคว้าหาความรู้ ใหม่ๆ อยู่
ตลอดเวลา เพ่ือน ามาใช้พัฒนาและต้องสามารถ
ท างานในเชิงรุกได้มากขึ้น 

 
ข้อเสนอแนะ 
 1. กองนโยบายและแผน มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ  (ส่วนกลาง) ควรมีการจัดประชุมแลกเปลี่ยน
ปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไข ระหว่างบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านงานนโยบายและแผน จากแต่ละส่วนงาน
หน่วยภายในมหาวิทยาลัยฯ ที่ปฏิบัติงานด้านงานนโยบายและแผน อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง เพ่ือทบทวนแนว
ปฏิบัติ รวมถึงรับทราบปัญหาและแนวทางการปฏิบัติงานร่วมกันให้มีประสิทธิภาพและคุณภาพมากข้ึน  
 2. ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ควรมีการส่งเสริมให้บุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านงาน
นโยบายและแผน เข้าร่วมอบรมการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ เพ่ือให้เกิดการพัฒนาศักยภาพด้านการจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์ให้สูงยิ่งขึ้น  
 3. ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ควรการส่งเสริมให้บุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านนโยบาย
และแผน ได้ศึกษาดูงานด้านนโยบายและแผนจากมหาวิทยาลัยอ่ืนๆ ซึ่งเป็นวิธีการเรียนรู้ที่ท าให้เห็นถึงเทคนิค 
รูปแบบ วิธีการปฏิบัติงานสามารถน าองค์ความรู้ใหม่ๆ มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานเพ่ือการพัฒนาผล  
การปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน 
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2.   …………………………………………………………………………………………………….

ยุทธศาสตร์ ท่ี 2 : …………………………………………………………………………………………………….

กลยุทธ์ :

1.   …………………………………………………………………………………………………….

2.   …………………………………………………………………………………………………….

ยุทธศาสตร์ ท่ี 3 : …………………………………………………………………………………………………….

กลยุทธ์ :

1.   …………………………………………………………………………………………………….

2.   …………………………………………………………………………………………………….

ยุทธศาสตร์ ท่ี 4 : …………………………………………………………………………………………………….

กลยุทธ์ :

1.   …………………………………………………………………………………………………….

2.   …………………………………………………………………………………………………….

ยุทธศาสตร์ ท่ี 5 : …………………………………………………………………………………………………….

กลยุทธ์ :

1.   …………………………………………………………………………………………………….

2.   …………………………………………………………………………………………………….

บทน า

………………(หน่วยงาน)………………

. 

1. 

2. 

. 
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ผ.1 

ผ.2 

 

ยุทธศาสตร์ท่ี  1.  พฒันามหาวิทยาลัยให้เป็นมหาวิทยาลัยท่ีมุ่งเน้นการผลิตและพฒันาบัณฑิตท่ีมีคุณภาพในสาขาวิชาท่ี

สอดคล้องกับความต้องการของท้องถ่ินและประเทศและพฒันาความเป็นเลิศทางวิชาการสู่สากล

ยุทธศาสตร์ท่ี  2.  พฒันามหาวิทยาลัยให้เป็นมหาวิทยาลัยแห่งการวิจัยเพื่อการพฒันาท้องถ่ินและประเทศยุทธศาสตร์ท่ี  3.  พฒันามหาวิทยาลัยให้เป็นแหล่งบริการวิชาการและวิชาชีพ ท่ีสอดคล้องกับความต้องการของท้องถ่ิน

และประเทศ

ยุทธศาสตร์ท่ี 4. พฒันามหาวิทยาลัยให้เป็นแหล่งการเรียนรู้เพื่อการอนุรักษ์ทางศลิปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ิน 

เช่ือมโยงองค์ความรู้สู่การพฒันาท่ีย่ังยืน

ยุทธศาสตร์ท่ี 5. สืบสานโครงการอันเน่ืองมาจากแนวพระราชด าริและหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีง

ยุทธศาสตร์ท่ี 6. พฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัยเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพงาน  และการพฒันาความรู้ 

เสริมสร้างทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของประชาคมมหาวิทยาลัย

ยุทธศาสตร์ท่ี 7.  พฒันาและส่งเสริมศักยภาพบุคลากรให้มีสมรรถนะและขีดความสามารถในการปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพ

ยุทธศาสตร์ท่ี 8. พฒันานักศกึษาให้เป็นบัณฑิตท่ีมีทักษะเป็นเลิศ เก่งงาน เก่งคน เก่งคิด เก่งวิชาการ มีจิตส านึก

รับผิดชอบต่อสังคม และมีคุณธรรมจริยธรรม

ยุทธศาสตร์ท่ี 9.  พฒันาระบบการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูง มุ่งเน้นการบริหารจัดการท่ี

มีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ และคุณภาพภายใต้หลักธรรมาภิบาล

รวมท้ังส้ิน

สรุปงบประมาณแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562

จ าแนกตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 

...................(หน่วยงาน)..........................(สังกัด)..................

ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย
จ านวน

โครงกา

จ านวนเงนิ

 (บาท)

คิดเป็น

 %
หมายเหตุ

คิดเป็น

แผ่นดิน บ ารุงการศึกษา รวม %

1. งบบุคลากร

2. งบด าเนินงาน

      2.1 ค่ำตอบแทน

      2.2 ค่ำใชส้อย

      2.3 ค่ำวสัดุ

      2.4 ค่ำสำธำรณูปโภค

3. งบลงทุน

      3.1 ท่ีดิน ส่ิงกอ่สร้ำง

      3.2 ครุภณัฑ์

4. งบรายจ่ายอ่ืน

5. งบอุดหนุน

รวมท้ังส้ิน

สรุปงบประมาณแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562

จ าแนกตามหมวดงบประมาณ

...................(หน่วยงาน)..........................(สังกัด)..................

หมวดงบประมาณ
งบประมาณ
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ผ.3 

 
 

 
 
 
 
 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

แผ่นดิน

บกศ.

กศ.บป.

แผ่นดิน

บกศ.

กศ.บป.

แผ่นดิน

บกศ.

กศ.บป.

แผ่นดิน

บกศ.

กศ.บป.

แผ่นดิน

บกศ.

กศ.บป.

แผ่นดิน

บกศ.

กศ.บป.

แผ่นดิน

บกศ.

กศ.บป.

รวม

สรุปงบประมาณแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562

จ าแนกตามโครงการ

...................(หน่วยงาน)..........................(สังกัด)..................

รวมท้ังส้ิน

โครงการรหัส
ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

งบประมาณ
ไตรมาส 1
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ผ.4 

 
ผ.5 

กลยุทธ์หน่วยงาน ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย หน่วยนับ โครงการ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย หน่วยนับ ผู้รับผิดชอบ

ประเด็นยุทธศาสตร์หน่วยงาน 1 :

 ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… ..

ประเด็นยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย 1 :  พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นมหาวิทยาลัยท่ีมุ่งเน้นการผลิตและพัฒนาบัณฑิตท่ีมีคุณภาพในสาขาวิชาท่ีสอดคล้อง

กับความต้องการของท้องถ่ินและประเทศและพัฒนาความเป็นเลิศทางวิชาการสู่สากล

ตารางความสอดคล้องตามยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ โครงการ

ผลลัพธ์ของโครงการ

แผ่นดิน บ ารุงการศึกษา ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

ข้ันเตรียมการ

1. ……………………………………………………….

2. ……………………………………………………….

ข้ันด าเนินงาน

1. ……………………………………………………….

2. ……………………………………………………….

3. ……………………………………………………….

ข้ันติดตามผล

1. ……………………………………………………….

รวมท้ังส้ิน

(รวม............................) (รวม............................)

ไตรมาส 4

2. …………………………………………………

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

3. …………….………………………………..……………………………..…...…………

1. …………………………………………………

2. …………………………………………………

กิจกรรม

3. …………………………………………………

2. …………………………………………………………………………...………………...…………

(รวม............................)

3. …………………………………………………………………………...……………...……………

1. …………….………………………………..……………………......……………………

2. …………….………………………………..…………...…………………..……………

2. …………….………………………………..…………………………...……...…………

3. …………….………………………………..……………………………...…...…………

งบประมาณ

2. …………………………………………………………………………...……………...……………

3. …………………………………………………………………………...……………...……………

(รวม............................) (รวม............................)

วัตถุประสงค์โครงการ

แผนงาน : …………………………………………………………..…………...……………………

ช่ือโครงการ : ………………………………………………………………………..…..…………

การประกันคุณภาพภายนอก(สมศ.) : ………………….…………..…………………..

ผู้รับผิดชอบ :1. …………….………………………………..………………………………...…...………

แผนปฏิบัติการตามโครงการท่ีได้รับการนุมัติงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562

1. …………………………………………………

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย : ……………………………………………..…………………. การประกันคุณภาพภายใน(สกอ.) : …………...………………...…………..

หน่วยงาน : …………………………………………………………………...…...……..

รหัสโครงการ : ……………………………...…………..……………….....…………

แนวทางการด าเนินงาน

เร่ิมต้น : …………..ส้ินสุด : …………..

ระยะเวลาด าเนินการ : ……..……………

งบประมาณ : ………………………… บาท

ค ารับรองการปฏิบัติราชการ (กพร.) : …………………..…………………..

1. …………………………………………………………………………...…………...………………

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย ปัจจัยเส่ียง

1. …………………………………………………………………………...…………………...………
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ภำคผนวก ข 
 

แบบฟอร์ม 
ค ำของบประมำณประจ ำป ี
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ค าของบประมาณรายจ่าย

.......................(หน่วยงาน).......................

.......................(สังกัด).......................

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562
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เอกสารค าของบประมาณฉบบัน้ีจดัท าข้ึนเพ่ือเสนอของบประมาณเงินบ ารุงการศึกษาประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2562 ซ่ึงไดร้ะดมความ

คิดเห็นของทกุฝ่ายในกลุ่มงานวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ เพ่ือทบทวนผลการด าเนินงานในรอบปีท่ีผา่นมา และได้

วิเคราะห์จุดเด่นและจุดเน้นของโครงการ/กิจกรรมท่ีจะด าเนินการต่อไปในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 โครงการและกิจกรรมท่ีเสนอขอ

งบประมาณในคร้ังน้ีสอดคลอ้งกบัเป้าประสงค ์ยทุธศาสตร์ และกลยทุธ์ในการพฒันามหาวิทยาลยั และสอดรับการประเมินคุณภาพ

ของ สกอ. และ กพร. ดว้ย

ค ำน ำ
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เร่ือง หน้า

บริบท ….

สรุปค ำของบประมำณ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2562 แยกตำมยุทธศำสตร์ของมหำวทิยำลัย ….

สรุปค ำของบประมำณ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2562 แยกตำมหมวดงบประมำณรำยจ่ำย ….

สรุปค ำของบประมำณ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2562 แยกตำมแผนงำน/ผลผลิต ….

สรุปค ำของบประมำณ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2562 แยกตำมโครงกำร/กจิกรรม ….

รำยละเอยีดโครงกำร

ยุทธศำสตร์ที ่1 กำรผลิตและพฒันำบัณฑิตทีม่คุีณภำพ คุณธรรมสอดคล้องกบัควำมต้องกำรของ

ท้องถิ่นและประเทศ

    โครงกำร ...................................................................................................................................................................….

    โครงกำร ...................................................................................................................................................................….

    โครงกำร ...................................................................................................................................................................….

ยุทธศำสตร์ที ่ 2.  กำรวจิัย กำรสร้ำงองค์ควำมรู้และนวตักรรมเพือ่พฒันำสังคม

    โครงกำร ...................................................................................................................................................................….

    โครงกำร ...................................................................................................................................................................….

    โครงกำร ...................................................................................................................................................................….

ยุทธศำสตร์ที ่ 3.  กำรผลิตและพฒันำบุคลำกรทำงกำรศึกษำให้มคุีณภำพตำมมำตรฐำนวชิำชีพ

    โครงกำร ...................................................................................................................................................................….

    โครงกำร ...................................................................................................................................................................….

    โครงกำร ...................................................................................................................................................................….

ยุทธศำสตร์ที ่4. กำรบริกำรวชิำกำรและน้อมน ำแนวพระรำชด ำริ ทีต่อบสนองควำมต้องกำรพฒันำของสังคมท้องถิ่น

    โครงกำร ...................................................................................................................................................................….

    โครงกำร ...................................................................................................................................................................….

    โครงกำร ...................................................................................................................................................................….

ยุทธศำสตร์ที ่5. กำรอนุรักษ ์ส่งเสริม และฟืน้ฟศิูลปวฒันธรรมของท้องถิ่นและของชำติ

    โครงกำร ...................................................................................................................................................................….

    โครงกำร ...................................................................................................................................................................….

ยุทธศำสตร์ที ่6. กำรพฒันำระบบกำรบริหำรจัดกำรมหำวทิยำลัยโดยยึดหลักธรรมำภิบำล

    โครงกำร ...................................................................................................................................................................….

    โครงกำร ...................................................................................................................................................................….

สารบัญ
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1.วิสัยทัศน์ (หน่วยงำน)

2.พันธกิจ (หน่วยงำน)

3.ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย

ยุทธศาสตร์ ท่ี 1 : …………………………………………………………………………………………………….

ยุทธศาสตร์หน่วยงาน

ยุทธศาสตร์ ท่ี 1 : …………………………………………………………………………………………………….

กลยุทธ์ :

1.   …………………………………………………………………………………………………….

2.   …………………………………………………………………………………………………….

3.  …………………………………………………………………………………………………….

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย

ยุทธศาสตร์ ท่ี 2 : …………………………………………………………………………………………………….

ยุทธศาสตร์หน่วยงาน

ยุทธศาสตร์ ท่ี 2 : …………………………………………………………………………………………………….

กลยุทธ์ :

1.   …………………………………………………………………………………………………….

2.   …………………………………………………………………………………………………….

3.  …………………………………………………………………………………………………….

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย

ยุทธศาสตร์ ท่ี 3 : …………………………………………………………………………………………………….

ยุทธศาสตร์หน่วยงาน

ยุทธศาสตร์ ท่ี 3 : …………………………………………………………………………………………………….

กลยุทธ์ :

1.   …………………………………………………………………………………………………….

2.   …………………………………………………………………………………………………….

3.  …………………………………………………………………………………………………….

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย

ยุทธศาสตร์ ท่ี 4 : …………………………………………………………………………………………………….

ยุทธศาสตร์หน่วยงาน

ยุทธศาสตร์ ท่ี 4 : …………………………………………………………………………………………………….

กลยุทธ์ :

1.   …………………………………………………………………………………………………….

2.   …………………………………………………………………………………………………….

3.  …………………………………………………………………………………………………….

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย

ยุทธศาสตร์ ท่ี 5 : …………………………………………………………………………………………………….

ยุทธศาสตร์หน่วยงาน

ยุทธศาสตร์ ท่ี 5 : …………………………………………………………………………………………………….

กลยุทธ์ :

1.   …………………………………………………………………………………………………….

2.   …………………………………………………………………………………………………….

3.  …………………………………………………………………………………………………….

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย

ยุทธศาสตร์ ท่ี 6 : …………………………………………………………………………………………………….

ยุทธศาสตร์หน่วยงาน

ยุทธศาสตร์ ท่ี 6 : …………………………………………………………………………………………………….

กลยุทธ์ :
1.   …………………………………………………………………………………………………….

2.   …………………………………………………………………………………………………….

3.  …………………………………………………………………………………………………….

บริบท

………………(หน่วยงาน)………………

. 

. 

1. 

2. 
3. 
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ผ.1 

 

ผ.2 

 

ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย จ านวนโครงการ จ านวนเงิน คิดเป็น % หมายเหตุ

ยุทธศาสตร์ท่ี  1. กำรผลิตและพฒันำบัณฑิตทีม่คุีณภำพ คุณธรรมสอดคล้องกบัควำมต้องกำรของท้องถิน่และ

ประเทศ

ยุทธศาสตร์ท่ี  2. กำรวจิัย กำรสร้ำงองค์ควำมรู้และนวตักรรมเพือ่พฒันำสังคม

ยุทธศาสตร์ท่ี  3. กำรผลิตและพฒันำบุคลำกรทำงกำรศึกษำให้มคุีณภำพตำมมำตรฐำนวชิำชีพ

ยุทธศาสตร์ท่ี 4. กำรบริกำรวชิำกำรและน้อมน ำแนวพระรำชด ำริ ทีต่อบสนองควำมต้องกำรพฒันำของสังคม

ท้องถิน่

ยุทธศาสตร์ท่ี 5. กำรอนุรักษ ์ส่งเสริม และฟืน้ฟศิูลปวฒันธรรมของท้องถิน่และของชำติ

ยุทธศาสตร์ท่ี 6. กำรพฒันำระบบกำรบริหำรจัดกำรมหำวทิยำลัยโดยยึดหลักธรรมำภิบำล

รวม -             -              

สรุปค าของบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562

แยกตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 

หน่วยงาน : …………………………………………………………………………………

ล าดับท่ี หมวดเงิน จ านวนเงิน (บาท) คิดเป็น % หมายเหตุ

1  บุคลำกร 

2  ด ำเนินกำร

   2.1) ค่ำตอบแทน

   2.2) ค่ำใช้สอย

   2.3) ค่ำวสัดุ

   2.4) ค่ำสำธำรณูปโภค

3  งบลงทุน

4  รำยจ่ำยอืน่

5  เงินอดุหนุน

รวม

สรุปค าของบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562

แยกตามหมวดงบประมาณรายจ่าย

หน่วยงาน : …………………………………………………………………………………
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ผ.3 

 

ผ.4 

 

ล าดับ แผนงาน/ผลผลิต
จ านวน

โครงการ
จ านวนเงิน ร้อยละ

1 ผู้ส ำเร็จกำรศึกษำด้ำนสังคมศำสตร์

2 ผู้ส ำเร็จกำรศึกษำด้ำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี

3 กำรใหบ้ริกำรวิชำกำร

4 กำรท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรม

5 กำรวิจัยและกำรพัฒนำ

สรุปค าของบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562

แยกตามแผนงาน/ผลผลิต

หน่วยงาน : …………………………………………………………………………………

รวม

ยุทธศาสตร์ท่ี  1.  การผลิตและพัฒนาบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ คุณธรรมสอดคล้องกับความต้องการของท้องถ่ินและประเทศ

ค่าตอบแทน ใช้สอย วัสดุ สาธารณูปโภค ครุภัณฑ์ ส่ิงก่อสร้าง

1

2

3

4
5

6

7

8

ล าดับ

รวมท้ังส้ิน

สรุปค าของบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562

รวมท้ังส้ินบุคลากร

แยกตามโครงการ/กิจกรรม

หน่วยงาน : …………………………………………………………………………………

โครงการ/กิจกรรม
ด าเนินงาน ลงทุน

รายจ่ายอ่ืน เงินอุดหนุน
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ผ.5 

 
 

 

แบบฟอร์มโครงกำร 

1. หน่วยงำน............................................................................................................................. ......... 

2. ช่ือโครงกำร..................................................................... ..............................................................  

3. ผู้รับผิดชอบโครงกำร....................................................... ............................................................. 

4. ระยะเวลำในกำรด ำเนินงำน   …………...….……… ถึง.............................................................. 

5.  สถำนที่จัดโครงกำร......................................................................................................................  

6. ควำมสอดคล้องกับประเด็นยุทธศำสตร์/ตอบสนองของโครงกำรกับแผนพัฒนำหน่วยงำนและกำร

ประกันคุณภำพกำรศึกษำ 

 1) สอดคล้องกับยุทธศำสตร์กำรพัฒนำมหำวิทยำลัย 

ยุทธศำสตร์ ยุทธศำสตร์ 
[   ]   1. การผลิตและการพัฒนาบัณฑิตที่มคีุณภาพ คุณธรรม
สอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่นและประเทศ 

[    ]   4. การบริการวิชาการและน้อมน าแนวพระราชด าริ ท่ี
ตอบสนองความต้องการพัฒนาของสังคมท้องถิ่น 

[   ]   2. การวิจัย การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมเพื่อ
พัฒนาสังคม 

[   ]   5. การอนุรักษ์ ส่งเสริม และฟื้นฟูศิลปวัฒนธรรมของ
ท้องถิ่นและของชาติ 

[   ]   3. การผลิตและพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาให้มี
คุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพ 

[   ]   6. การพัฒนาระบบการบรหิารจัดการมหาวิทยาลัยโดยยึด
หลักธรรมาภิบาล 

 2) สอดคล้องกับกำรประกนัคุณภำพภำยใน (สกอ.) 
องค์ประกอบ องค์ประกอบ 

[    ] องค์ประกอบท่ี 1 การผลิตบณัฑิต [   ] องค์ประกอบท่ี 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
[   ] องค์ประกอบท่ี 2 การวิจัย [    ] องค์ประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ 
[   ] องค์ประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ  

 3) สอดคล้องกับกำรประกนัคุณภำพภำยนอก (สมศ.) 
ด้ำน ด้ำน 

[   ] ด้านผลสัมฤทธ์ิในการบรหิารจัดการ [   ] ด้านผลของการประกันคณุภาพภายใน 
[   ] ด้านคุณภาพบณัฑิต (ป.ตรี /ป.โท /ป.เอก)  
[   ] ด้านคุณภาพงานวิจัย  
[   ] ด้านผลของการบริการวิชาการ  
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 4) สอดคล้องกับกำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร (กพร.) 
มิต ิ มิต ิ

[   ] มิติที่ 1 ด้านประสิทธิผล [   ] มิติที่ 3 ด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัตริาชการ 
[   ] มิติที่ 2 ด้านคุณภาพ [   ] มิติที่ 4 ด้านการพัฒนาสถาบนั 

 5) แผนงำน/ผลผลิต 
มิต ิ มิต ิ

[   ] ผู้ส าเรจ็การศึกษาด้านสังคมศาสตร ์ [   ] การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
[   ] ผู้ส าเรจ็การศึกษาด้านวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ี [   ] การวิจัยและพัฒนา 
[   ] การให้บริการวิชาการ  

 

7. หลักกำรและเหตุผล 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………...................................................................................................................  

8. วัตถุประสงค์โครงกำร  (ถ้ามีวัตถุประสงค์เดียวไม่ต้องใส่เลขข้อ  หากมีวัตถุประสงค์มากกว่า   1   ข้อให้     

แยกเป็นข้อ  วัตถุประสงค์ข้ึนต้นด้วย เพื่อ  ตามด้วยกิริยาที่เราจะท า  ต่อด้วยสิ่งที่ถูกเรากระท า  อาจจะเพ่ิม  

ลักษณะที่ต้องการด้วย  โดยให้ใช้ภาษาท่ีกระชับชัดเจน)   

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………...................................................................................................................  

9. กลุ่มเป้ำหมำย (ระบุกลุ่มบุคคล  บุคคลที่จะได้รับผลจากโครงการ เช่น /อาจารย์/นักวิชาการ/นิสิตนักศึกษา  

ชาวบ้าน/ชุมชน/สังคม เป็นต้น )  

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………...................................................................................................................  

10. ตัวชี้วัดควำมส ำเร็จของโครงกำร  

 - เชิงปริมำณ 

 1. ……………………………………………………………………………………………………. 

 2. ……………………………………………………………………………………………………. 

 - เชิงคุณภำพ 

 1. ……………………………………………………………………………………………………. 

 2. ……………………………………………………………………………………………………. 
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11. วิธีด ำเนินงำน 

  (เขียนบรรยายขั้นตอนล าดับกิจกรรม ระยะเวลาในการด าเนินงาน และผู้รับผิดชอบในแต่ละกิจกรรม

ให้เห็นภาพพจน์ชัดเจน ) 

.................................................................................................................……………………………………………………

…………………………………………………….…………………………………………………………………………………………………… 

 

กิจกรรม 
ระยะเวลำด ำเนินงำน  

ผู้รับผิดชอ

บ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

              

              

              

 

12. งบประมำณทั้งสิ้น..................................................บำท  

     เบิกจ่ายจากงบประมาณ………………………………………จ านวน……………………………...บาท 

โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

หมวดเงิน รำยละเอียดงบประมำณ    
งบประมำณ 

รำยละเอียดกำรใช้เงิน 
แผ่นดิน บกศ. กศ.บป. 

บุคลากร 
  

เงินเดือน              
ค่าจ้างชั่วคราว             

ด าเนินการ 
  
  
  

ค่าตอบแทน                                       
ค่าใช้สอย                                            
ค่าวัสดุ                                               
ค่าสาธารณูปโภค                               

งบลงทุน 
  

ค่าครุภัณฑ์                                         
ค่าท่ีดินและสิ่งก่อสร้าง                      

เงินอุดหนุน อุดหนุน                                             

รายจ่ายอื่น รายจ่ายอื่น                                          
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13. รำยละเอียดครุภัณฑ์ (กรณีเสนอขอซื้อครุภัณฑ์) 

รำยกำร หน่วยนับ จ ำนวน 
รำคำ/
หน่วย 

รำคำรวม คุณลักษณะ/เหตุผล 

1. …………………………………………………….. 
 

......... 
 

......... 
 

......... 
 

......... 
 

 

2. …………………………………………………….. 
 

......... 
 

......... 
 

......... 
 

......... 
 

 

3. …………………………………………………….. ........ ......... ......... .........  

รวมท้ังสิ้น      

 

14.  ผลที่คำดว่ำจะได้รับ                 

............................................................................................................................. .................................................

.......................................................................................................................................................................... .... 

 

ลงชื่อ.......................................ผู้เสนอโครงการ 

(                                               ) 

ต าแหน่ง................................... 

 

ลงชื่อ.......................................ผู้เห็นชอบโครงการ 

(                                               ) 

ต าแหน่ง................................... 

 

ลงชื่อ.......................................ผู้อนุมัติโครงการ 

(                                               ) 

ต าแหน่ง................................... 
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ภำคผนวก ค 

ตัวอย่ำง 
กำรจัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปีงบประมำณ 
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แผนปฏิบัตกิำร

กลุ่มงำนวทิยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ

สังกดั  ส ำนักส่งเสริมและบริกำรวชิำกำร

มหำวทิยำลยัรำชภัฏศรีสะเกษ

พ.ศ.  2562

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2562
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เร่ือง หน้ำ

บทน ำ ก

     สรุปงบประมาณแผนปฏิบติัการ ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2562   จ าแนกตามหมวดงบประมาณ 1

     สรุปงบประมาณแผนปฏิบติัการ ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2562   จ าแนกตามยทุธศาสตร์ของมหาวิทยาลยั 2

     สรุปงบประมาณแผนปฏิบติัการ ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2562   จ าแนกตามโครงการ 3

     ตารางความสอดคลอ้งตามยทุธศาสตร์ กลยทุธ์ โครงการ 5

รำยละเอยีดแผนปฏบัิติกำร

ยุทธศำสตร์ที ่4. กำรบริกำรวิชำกำรและน้อมน ำแนวพระรำชด ำริ ทีต่อบสนองควำมต้องกำรพฒันำของสังคมท้องถิ่น

     โครงการ : สปัดาห์ห้องสมดุ

     โครงการ : อบรมเชิงปฏิบติัการ การส่งเสริมการรู้สารสนเทศ        

     โครงการ : อบรมเชิงปฏิบติัการ การสืบคน้ฐานขอ้มลูออนไลน์

ยุทธศำสตร์ที ่6. กำรพฒันำระบบกำรบริหำรจัดกำรมหำวิทยำลัยโดยยึดหลักธรรมำภบิำล

     โครงการ : บริหารจดัการงานวิทยบริการและสารสนเทศ

     โครงการ : บ ารุงรักษาระบบห้องสมดุอตัโนมติั  WALAI  Auto  Lib

     โครงการ : จดัหาวสัดุ อุปกรณ์ และซ่อมบ ารุงครุภณัฑค์อมพิวเตอร์

     โครงการ : จดัหาทรัพยากรสารสนเทศ

     โครงการ : บริหารจดัการศนูยน์วตักรรมส่ือเพ่ือการพฒันา

     โครงการ  : บริหารจดัการงานเทคโนโลยสีารสนเทศและเครือขา่ย

     โครงการ  : เช่าเครือขา่ยอินเทอร์เน็ต (วงจรส ารอง)

     โครงการ  : ซ่อมบ ารุงเครือขา่ยคอมพิวเตอร์ส่วนกลางของมหาวิทยาลยั

     โครงการ  : ซ่อมบ ารุงห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์

       

สำรบัญ
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ในเดือนมกราคม 2560 ไดมี้การขยายพ้ืนท่ีให้บริการเพ่ิมอีก 1 ชั้น คือ ชั้น 1 โดยท าการยา้ยเคาน์เตอร์บริการยมื-คืน ห้องส าหรับเดก็ นวนิยาย วารสาร 
และบริการตรวจทางเขา้-ออก ลงมาให้บริการท่ีบริเวณ ชั้น 1 จนถึงปัจจุบนั

วิสัยทศัน์

พนัธกจิ

เผยแพร่ทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบต่างๆ  เพ่ือให้บริการแก่นักศึกษา บคุลากรในสถาบนั และชุมชน

   2)  ส่งเสริม สนับสนุนการคน้ควา้และวิจยัของมหาวิทยาลยั  เป็นศนูยก์ลางเครือขา่ยสารสนเทศและฐานขอ้มลูเพ่ือการศึกษาและการวิจยัทั้งภายใน

สถาบนั และทอ้งถ่ิน

   3)   เผยแพร่และให้บริการสารสนเทศแก่สงัคม จดัหา จดัเกบ็ บ  ารุงรักษาและบริการทางวิชาการในรูปแบบของส่ือต่างๆ ทั้งส่ือส่ิงพิมพ ์ส่ิงไมตี่พิมพ์

และส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ เพ่ือให้บริการแก่นักศึกษา

   4)  จดัเกบ็และให้บริการการสารสนเทศดา้นศิลปวฒันธรรมของมหาวิทยาลยัและทอ้งถ่ินและยงัให้การสนับสนุนขอ้มลู ทั้งเอกสารหลกัฐาน

ดา้นศิลปวฒันธรรม แก่มหาวิทยาลยั
   5)  พฒันาบคุลากรให้มีความรู้และทกัษะในการปฏิบติังาน มีจิตส านักดา้นการบริการท่ีมีคุณภาพ

ประเด็นยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยที ่4 :  การบริการวิชาการและน้อมน าแนวพระราชด าริท่ีตอบสนองความตอ้งการพฒันาของสงัคมทอ้งถ่ิน
ประเด็นยุทธศำสตร์ส ำนักที ่3 :  การพฒันาการบริการวิชาการและท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรม
ประเด็นยุทธศำสตร์หน่วยงำนที ่3 : การพฒันาคุณภาพการบริการวิชาการ

กลยุทธ์ส ำนัก : มีการให้บริการวิชาการและวิชาชีพท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของทอ้งถ่ิน
กลยุทธ์หน่วยงำน :1. ส่งเสริมกิจกรรมดา้นการให้บริการวิชาการ และวิชาชีพท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของทอ้งถ่ิน 

2. เสริมสร้างเครือขา่ยความร่วมมือการบริการวิชาการให้เขม้แขง็ และย ัง่ยนื

ช่ือหน่วยงำน  :  กลุ่มงานวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ

บทน ำ

    ต่อมาในปี  2551  มหาวิทยาลยัราชภฏัไดมี้การเปล่ียนโครงสร้างการบริการงานใหมแ่ละไดเ้ปล่ียนช่ือเดิมจาก“ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี-

ปรัชญำ

มมุให้บริการโซน Note  book จดัมมุส าหรับให้บริการอินเทอร์เน็ตกวา่ 160 เคร่ือง วนัท่ี 21 กนัยายน  2556  มหาวิทยาลยัราชภฏัศรีสะเกษไดมี้การ
เปล่ียนโครงสร้างการบริหารงานใหม ่ โดยแบง่ส่วนราชการภายในออกเป็น 4  คณะ 1 วิทยาลยั 2 ส านักฯ ซ่ึงห้องสมดุอยูภ่ายใตส้ านักส่งเสริมและ
บริการวิชาการ และไดเ้ปล่ียนแปลงช่ือหน่วยงานใหมเ่ป็น"กลุ่มงานวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ" และในเดือนสิงหาคม 2557  ไดมี้การ
ขยายพ้ืนท่ีให้บริการห้องสมดุเพ่ิมอีก 1 ชั้น คือ ชั้น 5 ซ่ึงให้บริการอินเทอร์เน็ต ส่ือโสตทศันศึกษา ห้องประชุมกลุ่มยอ่ย  ห้องชมภาพยนต ์และ

สารสนเทศเป็นเลิศ เปิดโลกการเรียนรู้ ควบคูง่านบริการ มุง่มัน่สร้างสรรค ์กา้วทนัเทคโนโลย ี 

เป็นแหล่งเรียนรู้ท่ีส าคญัของทอ้งถ่ิน มีทรัพยากรสารสนเทศท่ีหลากหลายและเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั กา้วไปสู่องคก์รแห่งเรียนรู้

   1)  ส่งเสริม สนับสนุนการเรียนการสอน การคน้ควา้และการวิจยัของมหาวิทยาลยั เป็นแหล่งเรียนรู้ท่ีให้บริการทางวิชาการ จดัหา รวบรวม และ

“ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ” ซ่ึงจดัเป็นสดัส่วนตามงานต่างๆ ดงัน้ี ประตูทางเขา้ออก เคาน์เตอร์ให้บริการยมื-คืน ทรัพยากรสาร-
สนเทศ มมุวารสาร มมุสืบคน้ขอ้มลู ซ่ึงมีเคร่ืองให้บริการจ านวน 3 เคร่ือง  มมุท่ีจดัเรียงหนังสือตั้งแต่หมวด 000- 900 ไปจนถึง หนังสืออา้งอิง / วิจยั
/ วิทยานิพนธ์ / นวนิยาย / เร่ืองสั้น และหนังสือส าหรับเยาวชน  และมียงัห้องให้บริการอินเทอร์เน็ต จ  านวน 67 เคร่ือง ห้องโสตทศันศึกษามีเคร่ือง
ให้บริการส่ือโสต บริการจ านวน 20  เคร่ือง

สารสนเทศ” เป็น “ฝ่ายวิทยและสารสนเทศ”  (อยูภ่ายใตง้านบริการการศึกษา) วนัท่ี 16  พฤษภาคม  2553 ไดข้ยายห้องสมดุข้ึน บริเวณ ชั้น 3
 อาคารเดียวกนัคืออาคารบรรณราชนครินทร์  และไดมี้การเปล่ียนแปลงห้องต่างๆ ภายในชั้น 2 ดงัน้ี ห้องโสตทศันศึกษา ไดด้ดัแปลงเป็นห้อง
ส าหรับเดก็ ห้องอินเทอร์เน็ตดดัแปลงเป็นห้องส าหรับวารสาร  และมมุวารสารเดิมไดป้รับเปล่ียนให้เป็นชั้นวางเอกสารต าราส าหรับ Text book
ส่วนบริเวณ ชั้น 3 ไดแ้บง่สดัส่วนให้มีห้องศนูยศ์รีสะเกษศึกษา ห้องเอกสารต าราวิทยานิพนธ์ / วิจยั และหนังสืออา้งอิง  ห้องคน้ควา้ส าหรับกลุ่ม

ทีต่ั้ง   :  เลขท่ี 319  ถนนไทยพนัทา  ต  าบลโพธ์ิ  อ  าเภอเมือง  จงัหวดัศรีสะเกษ  33000

โทรศพัท/์ โทรสาร :  0  4561  7984

โทรศพัทภ์ายใน  :  2303

โอมเพจ   :  http://www.lib.sskru.ac.th

ประวัติควำมเป็นมำ

          หอสมดุสถาบนัราชภฏัศรีสะเกษ เดิมเรียกวา่ “ ห้องสมดุโครงการจดัตั้งสถาบนัราชภฏัศรีสะเกษ”  เปิดให้บริการคร้ังแรกเม่ือวนัท่ี 10   มิถุนายน
2542 ณ  อาคารโรงรถชัว่คราวและไดมี้ยา้ยอาคารหลายคร้ัง ดงัน้ี  เดือนตุลาคม  พ .ศ  2542  ยา้ยมาท่ีอาคารเรียนชัว่คราว 1 ปัจจุบนัห้องประชุม 103)
เดือนเมษายน พ.ศ 2545 – พ.ศ  2548  ยา้ยมาประจ าอยูท่ี่อาคารหอสมดุซ่ึงเป็นอาคารเอกเทศขั้นเดียว  อยูติ่ดกบัอาคารส านักงานอธิการบดี
เดือนพฤษภาคม  พ.ศ  2548  ยา้ยมาประจ าอยู ่ ณ อาคารบรรณราชนครินทร์ โดยไดเ้ปิดให้บริการเพียงชั้นเดียว  คือบริเวณชั้น 2  ขณะนั้นเรียกวา่
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ประเด็นยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยที ่6 : กำรพฒันำระบบกำรบริหำรจัดกำรมหำวิทยำลัยโดยยึดหลักธรรมำภบิำล (เช่ือมโยงยุทธศาสตร์ 4 และ 5 ของส านกัฯ)

ประเด็นยุทธศำสตร์ส ำนักที ่4 : การพฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศดา้นการบริการท่ีทนัสมยั ตอบสนองความตอ้งการ

ประเด็นยุทธศำสตร์หน่วยงำนที ่4 : การพฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศดา้นการบริการท่ีทนัสมยั ตอบสนองความตอ้งการของสงัคมทอ้งถ่ิน

กลยุทธ์ส ำนัก :

ประเด็นยุทธศำสตร์ส ำนักที ่5 : พฒันาระบบการบริหารจดัการท่ีมีสมรรถนะสูง มุง่เน้นการจดัการท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และมีคุณภาพ
ภายใตห้ลกัธรรมมาภิบาล

ประเด็นยุทธศำสตร์หน่วยงำนที ่5 : พฒันาระบบการบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
กลยุทธ์ส ำนัก  :        พฒันาระบบการบริหารจดัการสู่ความเป็นเลิศ

กลยุทธ์หน่วยงำน  :        

2. ส่งเสริมดา้นคุณธรรม จริยธรรมในการท างาน

3. พฒันาระบบการบริหารจดัการสู่ความเป็นมาตรฐาน

2. การสนับสนุนการเขา้ถึงฐานขอ้มลูและบริการสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้

1. พฒันาสมรรถนะบคุลากรในดา้นต่างๆ เพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพการท างาน ดา้นการอบรม พฒันาและศึกษาดูงาน

กลยุทธ์

2. การสนับสนุนการเขา้ถึงฐานขอ้มลูและบริการสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้

1. การพฒันาปรับปรุงระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการบริหารจดัการและการบริการท่ีมีประสิทธิภาพ

1. การพฒันาปรับปรุงระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการบริหารจดัการ และการบริการท่ีมีประสิทธิภาพ
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ผ.1

คิดเป็น 

แผ่นดิน บ ารุงการศึกษา รวม %

1. บุคลากร - - - -

2. ด าเนินการ - - - -

   2.1 ค่ำตอบแทน - - - -

   2.2 ค่ำใช้สอย 100,000        452,500 552,500        30.1%

   2.3 ค่ำวสัดุ 100,000        473,000 573,000        31.2%

   2.4 ค่ำสำธำรณูปโภค 709,500 709,500        38.7%

3. งบลงทุน - - - -

   3.1 ทีดิ่น ส่ิงกอ่สร้ำง - - - -

   3.2 ครุภัณฑ์ - - - -

4. รายจา่ยอ่ืน - - - -

5. เงินอุดหนุน - - - -

รวม 200,000        1,635,000 1,835,000     100.0%

สรุปงบประมาณแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562

จ าแนกตามหมวดงบประมาณ

หน่วยงาน : กลุ่มงานวิทยริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ

งบประมาณหมวดงบประมาณ

ผ.2

ยุทธศำสตร์ที ่ 1.  การผลิตและพฒันาบณัฑิตท่ีมีคุณภาพ คุณธรรมสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ

ยุทธศำสตร์ที ่ 2.  การวิจยั การสร้างองคค์วามรู้และนวตักรรมเพ่ือพฒันาสงัคม
ยุทธศำสตร์ที ่ 3.  การผลิตและพฒันาบคุลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพ
ยุทธศำสตร์ที ่4. การบริการวิชาการและน้อมน าแนวพระราชด าริ ท่ีตอบสนองความตอ้งการพฒันา 3 39,000                     2.13
ยุทธศำสตร์ที ่5. การอนุรักษ ์ส่งเสริม และฟ้ืนฟูศิลปวฒันธรรมของทอ้งถ่ินและของชาติ

ยุทธศำสตร์ที ่6. การพฒันาระบบการบริหารจดัการมหาวิทยาลยัโดยยดึหลกัธรรมาภิบาล 9 1,796,000               97.87

รวมทั้งส้ิน 1,835,000               100.00

สรุปงบประมำณแผนปฏบัิติกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2562

จ ำแนกตำมยุทธศำสตร์ของมหำวิทยำลัย 

หน่วยงำน  กลุ่มงำนวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ  สังกดั  ส ำนักส่งเสริมและบริกำรวิชำกำร

ยุทธศำสตร์ของมหำวิทยำลัย
จ ำนวน

โครงกำร
จ ำนวนเงิน (บำท) คิดเป็น % หมำยเหตุ
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ผ.3

ยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยที ่4 กำรบริกำรวิชำกำรและน้อมน ำแนวพระรำชด ำริ ทีต่อบสนองควำมต้องกำรพฒันำของสังคมท้องถิ่น 

ยุทธศำสตร์ส ำนักที ่3. กำรพฒันำกำรบริกำรวิชำกำรและท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรม

ประเด็นยุทธศำสตร์หน่วยงำนที ่3 : กำรพฒันำคุณภำพกำรบริกำรวิชำกำร

แผ่นดิน บกศ. กศ.บป. รวม

โครงการสปัดาห์ห้องสมดุ 22,000            22,000              วรรณิดา, ทิพยสุ์ดดา

โครงการอบรมเชิงปฏิบติัการ การส่งเสริมการรู้สารสนเทศ 7,000 7,000 อภิวฒัน์, วณัณุวรรธน์

โครงการอบรมเชิงปฏิบติัการ การสืบคน้ฐานขอ้มลูออนไลน์ 10,000 10,000 วณัณุวรรธน์, อภิวฒัน์

รวม - 39,000            - 39,000              39000

ยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยที ่6 กำรพฒันำระบบกำรบริหำรจัดกำรมหำวิทยำลัยโดยยึดหลักธรรมำภบิำล

ประเด็นยุทธศำสตร์ส ำนักที ่4 : กำรพฒันำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศด้ำนกำรบริกำรทีท่นัสมยั ตอบสนองควำมต้องกำร

ประเด็นยุทธศำสตร์หน่วยงำนที ่4 : กำรพฒันำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศด้ำนกำรบริกำรทีท่นัสมยั ตอบสนองควำมต้องกำรของสังคมท้องถิ่น

แผ่นดิน บกศ. กศ.บป. รวม

โครงการ บ ารุงรักษาระบบห้องสมดุอติัโนมติั  WALAI Auto Lib 100,000 100,000 วรรณิดา

โครงการ เช่าเครือขา่ยอินเทอร์เน็ต  (วงจรส ารอง) 700,000 700,000 วชัรา 

โครงการ ซ่อมบ ารุงเครือขา่ยคอมพิวเตอร์ส่วนกลางของมหาวิทยาลยั 100,000 50,000 150,000 วชัรา 

รวม 100,000       850,000          - 950,000           - 950000

ประเด็นยุทธศำสตร์ส ำนักที ่5 : พฒันาระบบการบริหารจดัการท่ีมีสมรรถนะสูง มุง่เน้นการจดัการท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และมีคุณภาพภายใตห้ลกัธรรมมาภิบาล

ประเด็นยุทธศำสตร์หน่วยงำนที ่5 : พฒันาระบบการบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

แผ่นดิน บกศ. กศ.บป. รวม

โครงการ บริหารจดัการงานวิทยบริการและสารสนเทศ 100,000 166,000 266,000 วรรณิดา

โครงการ จดัหาวสัดุ อุปกรณ์ และซ่อมบ ารุงครุภณัฑค์อมพิวเตอร์ 40,000 40,000 อภิวฒัน์

โครงการ จดัหาทรัพยากรสารสนเทศ 240,000 240,000 เริงใจ,ณภาภชั  

โครงการ บริหารจดัการศนูยน์วตักรรมส่ือเพ่ือการพฒันา 50,000 50,000 พฒันากร, สุปราณี

โครงการ บริหารจดัการงานเทคโนโลยสีารสนเทศและเครือขา่ย 150,000 150,000 วชัรา, พีรพฒัน์,ประกาศิต

โครงการ ซ่อมบ ารุงห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ 100,000 100,000 ศิราวธุ

รวม 100,000       746,000          - 846,000           - 846000

1835000

โครงกำร/กจิกรรม
งบประมำณ

ผู้รับผิดชอบ

โครงกำร/กจิกรรม
งบประมำณ

ผู้รับผิดชอบ

แยกตำมโครงกำร

สรุปงบประมำณแผนปฏบัิติกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2562

โครงกำร/กจิกรรม
งบประมำณ

ผู้รับผิดชอบ

หน่วยงำน : กลุ่มงำนวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ  สังกดั ส ำนักส่งเสริมและบริกำรวิชำกำร
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ผ.4

ตัวช้ีวดั ค่ำเป้ำหมำย หน่วยนับ โครงกำร ตัวช้ีวดั ค่ำเป้ำหมำย หน่วยนับ ผู้ รับผิดชอบ

กลยุทธ์ส ำนักฯ กลยุทธ์หน่วยงำน

ร้อยละของโครงการท่ี
บรรลุวตัถุประสงค์

100 ร้อยละ 5. สปัดาห์หอ้งสมุด          1. นักศึกษาของมหาวิทยาลยัราชภฏัศรีสะ

เกษท่ีเขา้ร่วมโครงการมีความพึงพอใจ
3.5 ข้ึนไป คะแนน วรรณิดา, สิขร

2. นักศึกษาของมหาวิทยาลยัราชภฏัศรีสะ

เกษทุกชั้นปีเขา้ร่วมโครงการไม่ต  ่ากว่า
100 คน

  ร้อยละของโครงการท่ี
บรรลุวตัถุประสงค์

100 ร้อยละ 6. อบรมเชิงปฏิบติัการ การส่งเสริม
การรู้สารสนเทศ

 1. นกัศึกษาของมหาวิทยาลยัราชภฏัศรีสะ
เกษท่ีเขา้ร่วมโครงการมีความพึงพอใจ

3.5 ข้ึนไป คะแนน อภิวฒัน,์ วณัณุวรรธน์

2. นกัศึกษามหาวิทยาลยัราชภฎัศรีสะเกษ
ชั้นปีท่ี 1 เขา้ร่วมโครงการไม่นอ้ยกวา่

1,000 คน

ร้อยละของโครงการท่ี
บรรลุวตัถุประสงค์

100 ร้อยละ 7 .อบรมเชิงปฏิบติัการ การสืบคน้
ฐานขอ้มูลออนไลน์

1. นกัศึกษาของมหาวิทยาลยัราชภฏัศรีสะ
เกษท่ีเขา้ร่วมโครงการมีความพึงพอใจ

3.5 ข้ึนไป คะแนน อภิวฒัน,์ วณัณุวรรธน์

2. นกัศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัศรีสะเกษ  
เขา้ร่วมโครงการไม่นอ้ยกวา่

85 คน

ตัวช้ีวดั ค่ำเป้ำหมำย หน่วยนับ โครงกำร ตัวช้ีวดั ค่ำเป้ำหมำย หน่วยนับ ผู้ รับผิดชอบ

กลยุทธ์ส ำนักฯ กลยุทธ์หน่วยงำน

1.  การพฒันาปรับปรุงระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ

สนับสนุนการบริหารจดัการ

และการบริการท่ีมี

ประสิทธิภาพ

1. การพฒันาปรับปรุงระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ

สนบัสนุนการบริหารจดัการ

 และการบริการท่ีมี

มีระบบห้องสมุด

อตัโนมติัWALAI  Auto 

Lib ท่ีพร้อมใช้

1 ระบบ 1. โครงการ : บ ารุงรักษาระบบ

ห้องสมุดอตัโนมติั   WALAI  Auto 

Lib

ความพึงพอใจของผูใ้ช้งานระบบ 3.5 ข้ึนไป คะแนน วรรณิดา

2.  การสนับสนุนการเขา้ถึง

ฐานขอ้มูลและบริการ

สารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้

2. การสนบัสนุนการเขา้ถึง

ฐานขอ้มูลและบริการ

สารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้

มีวงจรอินเทอร์เน็ตส ารอง

ไม่น้อยกว่า

1 วงจร 4.โครงการ : เช่าเครือข่าย

อินเทอร์เน็ต (วงจรส ารอง)

ความพึงพอใจของผูใ้ช้งาน 3.5 ข้ึนไป คะแนน วชัรา 

มีจุดกระจายสญัณาญเพ่ิมข้ึน 3 จุด ความพึงพอใจของผูใ้ช้งาน 3.5 ข้ึนไป คะแนน วชัรา 

ตัวช้ีวดั ค่ำเป้ำหมำย หน่วยนับ โครงกำร ตัวช้ีวดั ค่ำเป้ำหมำย หน่วยนับ ผู้ รับผิดชอบ

กลยุทธ์ส ำนักฯ กลยุทธ์หน่วยงำน

พฒันาระบบการบริหาร

จดัการสู่ความเป็นเลิศ
1. พฒันาสมรรถนะ

บคุลากรในดา้นต่างๆ เพ่ือ

ส่งเสริมประสิทธิภาพการ

ท างาน ดา้นการอบรม 

พฒันาและศึกษาดูงาน

ร้อยละของโครงการท่ี

เป็นไปตามแผน

90 ร้อยละ 6. โครงการ : บริหารจดัการงานวิทย

บริการและสารสนเทศ

ผลการเบิกจ่าย 95 ร้อยละ วรรณิดา

2. ส่งเสริมดา้นคุณธรรม 

จริยธรรมในการท างาน

ร้อยละของโครงการท่ี

เป็นไปตามแผน

90 ร้อยละ 7. โครงการ: จดัหาวสัดุ อุปกรณ์  

และซ่อมบ ารุงครุภณัฑค์อมพิวเตอร์

ผลการเบิกจ่าย 95 ร้อยละ

อภิวฒัน์

3. พฒันาระบบการบริหาร

จดัการสู่ความเป็นมาตรฐาน

จ านวนทรัพยากร

สารสนเทศ เพ่ิมข้ึนไม่

น้อยกว่า

500 รายการ 8. โครงการ  :  จดัหาทรัพยากร

สารสนเทศ

ผลการเบิกจ่าย 95 ร้อยละ เริงใจ

ร้อยละของโครงการ 90 ร้อยละ 9. โครงการ : บริหารจดัการ ร้อยละการเบิกจ่าย 95 ร้อยละ พฒันากร

ท่ีเป็นไปตามแผน ศูนยน์วตักรรมส่ือเพ่ือการพฒันา สุปราณี

ร้อยละของโครงการท่ี

เป็นไปตามแผน

90 ร้อยละ 10. โครงการ  : บริหารจดัการงาน

เทคโนโลยีสารสนเทศและเครือข่าย

ร้อยละการเบิกจ่าย 95 ร้อยละ วชัรา, พีรพฒัน์

,ประกาศิต

มีห้องคอมพิวเตอร์ท่ีมี

ประสิทธิภาพ

12 ห้อง 11.โครงการ : ซ่อมบ ารุง

ห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์
ความพึงพอใจของผูใ้ช้งาน 3.5 ข้ึนไป คะแนน ศิราวุธ

กลยุทธ์

5.โครงการ : ซ่อมบ ารุงเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ส่วนกลางของ

มหาวิทยาลยั

ประเด็นยุทธศำสตร์ส ำนักที่ 5 : พฒันาระบบการบริหารจดัการท่ีมีสมรรถนะสูง มุ่งเน้นการจดัการท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และมีคุณภาพภายใตห้ลกัธรรมมาภิบาล

ตำรำงควำมสอดคล้องตำมยุทธศำสตร์ กลยุทธ์ โครงกำร

ประเด็นยุทธศำสตร์ส ำนักที่ 3 :   การพฒันาการบริการวิชาการและท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรม

มีการให้บริการวิชาการและ

วิชาชีพท่ีสอดคล้องกบัความ

ตอ้งการของท้องถ่ิน

ประเด็นยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยที่ 6 : การพฒันาระบบการบริหารจดัการมหาวิทยาลยัโดยยึดหลกัธรรมาภิบาล

ประเด็นยุทธศำสตร์ส ำนักที่ 4 : การพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศดา้นการบริการท่ีทนัสมยั ตอบสนองความตอ้งการ

ประเด็นยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยที่ 4 :  การบริการวิชาการและน้อมน าแนวพระราชด าริท่ีตอบสนองความตอ้งการพฒันาของสงัคมทอ้งถ่ิน

ประเด็นยุทธศำสตร์หน่วยงำนที่ 3 : การพฒันาคุณภาพการบริการวิชาการ
กลยุทธ์

ประเด็นยุทธศำสตร์หน่วยงำนที่ 4 : การพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศดา้นการบริการท่ีทนัสมยั ตอบสนองความตอ้งการของสงัคมทอ้งถ่ิน

1. ส่งเสริมกิจกรรมด้านการ

ให้บริการวิชาการ และ

วิชาชีพท่ีสอดคล้องกบัความ

ตอ้งการของท้องถ่ิน

2. เสริมสร้างเครือข่ายความ

ร่วมมือการบริการวิชาการ

ให้เขม้แข็ง และย ัง่ยืน

กลยุทธ์

ประเด็นยุทธศำสตร์หน่วยงำนที่ 5 : พฒันาระบบการบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
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ผลผลิต : ผูส้ าเร็จการศึกษาดา้นสงัคมศาสตร์ รหัสโครงกำร :  2-3-1

กำรประกนัคุณภำพภำยใน(สกอ.) : องคป์ระกอบท่ี 5 การบริหารจดัการ

1.  ขออนุมติัโครงการ

2.เพ่ือสนบัสนุนการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน

ผลลัพธ์ของโครงกำร

แผ่นดิน บ ำรุงกำรศึกษำ ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส .ค. ก.ย.

ขั้นเตรียมกำร

โครงการ : บริหารจดัการงานวิทยบริการและสารสนเทศ 100,000     166,000  

     1.  จดัซ้ือวสัดุส านกังาน 100,000 28,000 50,000 50,000 28,000 

     2.  คา่ซ่อมบ ารุงวสัดุ และครุภณัฑ์ 60,000 20,000 20,000 20,000 

     3.  คา่สาธารณูปโภค 8,000 1,200 700 700 700 800 600 600 600 700 700 700 

     4.  พฒันาบคุลากร 70,000 18,000 18,000 18,000 16,000 
รวมทั้งส้ิน 100,000 166,000 1,200 700 88,700 700 800 88,600 600 18,600 48,700 16,700 700 

ผ.5

1. การเบิกจ่ายอาจไม่เป็นไปตามแผน

4.  บคุลากรกลุ่มงานวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ไดน้ าความรู้ท่ีไดจ้ากการ  2.1 กลุ่มงานวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศมีทรัพยากร

กิจกรรม

แผนปฏิบัติกำรตำมโครงกำรที่ได้รับกำรนุมตัิงบประมำณ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2562

แผนงำน :……………………………….. หน่วยงำน : กลุ่มงานวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ระยะเวลำด ำเนินกำร :  11  เดือน

ช่ือโครงกำร : บริหารจดัการงานวิทยบริการและสารสนเทศ เร่ิมต้น : ต.ค 2561 ส้ินสุด : ส.ค 2562

4. เพ่ือพฒันาบคุลากร  และสามารถน าความรู้ท่ีไดม้าพฒันางานอย่างต่อเน่ือง

งบประมำณ :  266,000   บาท

 และความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการ ผู้รับผิดชอบ :

2.  ด าเนินโครงการ 1. นางสาววรรณิดา  ดวงมณี

3. เพ่ือให้บคุลากรสามารถปฏิบติัหน้าท่ีไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 3. ประเมินผลโครงการ

ยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยที่ 6. การพฒันาระบบการบริหารจดัการมหาวิทยาลยัโดยยึดหลกัธรรมาภิบาลค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร (กพร.) : มิติท่ี 2 ดา้นคุณภาพ

วัตถุประสงค์โครงกำร

1.เพ่ือจดัซ้ือวสัดุ อุปกรณ์มาใชใ้นกลุ่มงานวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือให้เพียงพอกบัการใชง้านแนวทำงกำรด ำเนินงำน

ตัวช้ีวัด/ค่ำเป้ำหมำย

4. เชิงตน้ทนุ :  เบิกจ่ายร้อยละ 100

2.3  บคุลากรกลุ่มงานวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ได้

2.2 กลุ่มงานวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศมีศกัยภาพใน

2. เชิงคุณภาพ :

2. กลุ่มงานวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศสามารถปฏิบติังานตามภารกิจไดอ้ย่างมี 1. เชิงปริมาณ :    ผลการเบิกจ่ายร้อยละ  100

งบประมำณ

3. เชิงเวลา : ด าเนินการเสร็จส้ินตามก าหนด

3. ผูใ้ชบ้ริการไดรั้บการบริการท่ีสะดวก รวดเร็ว  และถูกตอ้ง                                                              2. วสัดุไม่ไดต้ามท่ีจดัหา

(รวม  17,400)

ไตรมำส 1 ไตรมำส 2 ไตรมำส 3 ไตรมำส 4

(รวม  266,000) (รวม  90,600) (รวม  90,100) (รวม  67,900)

ปัจจยัเส่ียง
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ภำคผนวก ง 

 
ตัวอย่ำง 

กำรจัดท ำค ำของบประมำณประจ ำป ี
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ค ำของบประมำณรำยจ่ำย

กลุ่มงำนวทิยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ

สังกดั  ส ำนักส่งเสริมและบริกำรวชิำกำร

มหำวทิยำลยัรำชภัฏศรีสะเกษ

พ.ศ.  2562

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2562
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ค ำน ำ 
 

เอกสารค าของบประมาณฉบับนี้จัดท าขึ้นเพ่ือเสนอของบประมาณเงินบ ารุงการศึกษาประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2562 ซึ่งได้ระดมความคิดเห็นของทุกฝ่ายในกลุ่มงานวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เพ่ือทบทวนผลการด าเนินงานในรอบปีที่ผ่านมา และได้วิเคราะห์จุดเด่นและจุดเน้นของโครงการ/กิจกรรมที่จะ
ด าเนินการต่อไปในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 โครงการและกิจกรรมที่เสนอของบประมาณในครั้งนี้สอดคล้อง
กับเป้าประสงค์ ยุทธศาสตร์ และกลยุทธ์ในการพัฒนามหาวิทยาลัย และสอดรับการประเมินคุณภาพของ  
สกอ. และ กพร. ด้วย           
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เร่ือง หน้า

บทน า ก

     สรุปงบประมำณแผนปฏิบัติกำร ประจ ำปีงบประมำณ  พ.ศ. 2562   จ ำแนกตำมยุทธศำสตร์ของมหำวทิยำลัย 1

     สรุปงบประมำณแผนปฏิบัติกำร ประจ ำปีงบประมำณ  พ.ศ. 2562   จ ำแนกตำมหมวดงบประมำณรำยจ่ำย 2

     สรุปงบประมำณแผนปฏิบัติกำร ประจ ำปีงบประมำณ  พ.ศ. 2562   จ ำแนกแยกตำมแผนงำน/ผลผลิต 3

สรุปงบประมำณแผนปฏิบัติกำร ประจ ำปีงบประมำณ  พ.ศ. 2562   จ ำแนกตำมโครงกำร/กจิกรรม 4

ตำรำงควำมสอดคล้องตำมยุทธศำสตร์ กลยุทธ ์โครงกำร 5

รายละเอียดแผนปฏิบัติการ

ยุทธศาสตร์ท่ี 1. การผลิตและพัฒนาบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ คุณธรรมสอดคล้องกับความต้องการของท้องถ่ินและประเทศ

ยุทธศาสตร์ท่ี 2. การวิจยั การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมเพ่ือพัฒนาสังคม

ยุทธศาสตร์ท่ี 3. การผลิตและพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพ

ยุทธศาสตร์ท่ี 4. การบริการวิชาการและน้อมน าแนวพระราชด าริ ท่ีตอบสนองความต้องการพัฒนาของสังคมท้องถ่ิน

     โครงกำร :  สัปดำห์ห้องสมดุ

     โครงกำร : อบรมเชิงปฏิบัติกำร กำรส่งเสริมกำรรู้สำรสนเทศ        

     โครงกำร : อบรมเชิงปฏิบัติกำร กำรสืบค้นฐำนข้อมลูออนไลน์

ยุทธศาสตร์ท่ี 5. การอนุรักษ์ ส่งเสริม และฟ้ืนฟูศิลปวัฒนธรรมของท้องถ่ินและของชาติ

ยุทธศาสตร์ท่ี 6. การพัฒนาระบบการบริหารจดัการมหาวิทยาลัยโดยยึดหลักธรรมาภิบาล

     โครงกำร : บริหำรจัดกำรงำนวทิยบริกำรและสำรสนเทศ

     โครงกำร : บ ำรุงรักษำระบบห้องสมดุอตัโนมติั  WALAI  Auto  Lib

     โครงกำร : จัดหำวสัดุ อปุกรณ์ และซ่อมบ ำรุงครุภัณฑ์คอมพวิเตอร์

     โครงกำร : จัดหำทรัพยำกรสำรสนเทศ

     โครงกำร : บริหำรจัดกำรศูนย์นวตักรรมส่ือเพือ่กำรพฒันำ

     โครงกำร  : บริหำรจัดกำรงำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและเครือข่ำย

     โครงกำร  : เช่ำเครือข่ำยอนิเทอร์เน็ต (วงจรส ำรอง)

     โครงกำร  : ซ่อมบ ำรุงเครือข่ำยคอมพวิเตอร์ส่วนกลำงของมหำวทิยำลัย

     โครงกำร  : ซ่อมบ ำรุงห้องปฏิบัติกำรคอมพวิเตอร์

สารบัญ
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ปรัชญา

วิสัยทัศน์

พันธกิจ

ในรูปแบบต่ำงๆ  เพือ่ให้บริกำรแกน่ักศึกษำ บุคลำกรในสถำบัน และชุมชน

เพือ่ให้บริกำรแกน่ักศึกษำ

   5)  พฒันำบุคลำกรให้มคีวำมรู้และทักษะในกำรปฏิบัติงำน มจีิตส ำนักด้ำนกำรบริกำรทีม่คุีณภำพ

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย

ยุทธศำสตร์ที ่1 กำรผลิตและพฒันำบัณฑิตทีม่คุีณภำพ คุณธรรมสอดคล้องกบัควำมต้องกำรของท้องถิ่นและประเทศ

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย

ยุทธศำสตร์ที ่ 2.  กำรวจิัย กำรสร้ำงองค์ควำมรู้และนวตักรรมเพือ่พฒันำสังคม

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย

ยุทธศำสตร์ที ่ 3.  กำรผลิตและพฒันำบุคลำกรทำงกำรศึกษำให้มคุีณภำพตำมมำตรฐำนวชิำชีพ

ยุทธศาสตร์หน่วยงานพฒันำศักยภำพบุคลำกรให้มสีมรรถนะและขีดควำมสำมำรถในกำรปฏิบัติงำนอย่ำงมอือำชีพ

กลยุทธ ์: ส่งเสริมศักยภำพบุคลำกรให้มสีมรรถนะและขีดควำมสำมำรถในกำรปฏิบัติงำนอย่ำงมอือำชีพ

ดังนี้ ประตูทำงเข้ำออก เคำน์เตอร์ให้บริกำรยืม-คืน ทรัพยำกรสำรสนเทศ มมุวำรสำร มมุสืบค้นข้อมลู ซ่ึงมเีคร่ืองให้บริกำรจ ำนวน 3 เคร่ือง  มมุทีจ่ัดเรียง
000- 900 ไปจนถึง หนังสืออำ้งองิ / วจิัย / วทิยำนิพนธ ์/ นวนิยำย / เร่ืองส้ัน และหนังสือส ำหรับเยำวชน  และมยีังห้องให้บริกำรอนิเทอร์เน็ต จ ำนวน 67 
ห้องโสตทัศนศึกษำ มเีคร่ืองให้บริกำรส่ือโสต จ ำนวน 20  เคร่ือง  ต่อมำในปี  2551  มหำวทิยำลัยรำชภัฏได้มกีำรเปล่ียนโครงสร้ำงกำรบริกำรงำนใหม ่และได้
“ส ำนักวทิยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ” เป็น “ฝ่ำยวทิยบริกำรและสำรสนเทศ” (อยู่ภำยใต้งำนบริกำรกำรศึกษำ) วนัที ่ 16  พฤษภำคม  2553 ได้

บทน า

ช่ือหน่วยงาน  :  กลุ่มงำนวทิยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ

ท่ีต้ัง   :  เลขที ่319  ถนนไทยพนัทำ  ต ำบลโพธิ์  อ ำเภอเมอืง  จังหวดัศรีสะเกษ  

โทรศัพท์/ โทรสำร :  0  4561  7984

โทรศัพท์ภำยใน  :  2303

โอมเพจ   :  http://www.lib.sskru.ac.th

ประวัติความเป็นมา

          หอสมดุสถำบันรำชภัฏศรีสะเกษ  เดิมเรียกวำ่ “ ห้องสมดุโครงกำรจัดต้ังสถำบันรำชภัฏศรีสะเกษ”  เปิดให้บริกำรคร้ังแรกเมือ่วนัที ่10   มถิุนำยน  
  ณ  อำคำรโรงรถชั่วครำวและได้มยี้ำยอำคำรหลำยคร้ัง ดังนี้  เดือนตุลำคม  พ .ศ  2542  ย้ำยมำทีอ่ำคำรเรียนชั่วครำว 1 ปัจจุบันห้องประชุม 103)  เดือน
– พ.ศ  2548  ย้ำยมำประจ ำอยู่ทีอ่ำคำรหอสมดุซ่ึงเป็นอำคำรเอกเทศขั้นเดียว  อยู่ติดกบัอำคำรส ำนักงำนอธกิำรบดี  เดือนพฤษภำคม  พ .ศ  2548  ย้ำยมำ
ณ อำคำรบรรณรำชนครินทร์ โดยได้เปิดให้บริกำรเพยีงชั้นเดียว คือบริเวณชั้น 2  ขณะนั้นเรียกวำ่ “ส ำนักวทิยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ” ซ่ึงจัดเป็น

สำรสนเทศเป็นเลิศ เปิดโลกกำรเรียนรู้ ควบคู่งำนบริกำร มุง่มัน่สร้ำงสรรค์ กำ้วทันเทคโนโลยี

เป็นแหล่งเรียนรู้ทีส่ ำคัญของท้องถิ่น มทีรัพยำกรสำรสนเทศทีห่ลำกหลำยและเทคโนโลยีทีท่ันสมยั กำ้วไปสู่องค์กรแห่ง

   2)  ส่งเสริม สนับสนุนกำรค้นควำ้และวจิัยของมหำวทิยำลัย  เป็นศูนย์กลำงเครือข่ำยสำรสนเทศและฐำนข้อมลูเพือ่กำรศึกษำและกำรวจิัยทัง้ภำยในสถำบัน และท้องถิ่น

   1)  ส่งเสริม สนับสนุนกำรเรียนกำรสอน กำรค้นควำ้และกำรวจิัยของมหำวทิยำลัย เป็นแหล่งเรียนรู้ทีใ่ห้บริกำรทำงวชิำกำร จัดหำ รวบรวม และเผยแพร่ทรัพยำกรสำรสนเทศ

   3)   เผยแพร่และให้บริกำรสำรสนเทศแกสั่งคม จัดหำ จัดเกบ็ บ ำรุงรักษำและบริกำรทำงวชิำกำรในรูปแบบของส่ือต่ำงๆ ทัง้ส่ือส่ิงพมิพ ์ส่ิงไมตี่พมิพแ์ละส่ืออเิล็กทรอนิกส์

   4)  จัดเกบ็และให้บริกำรกำรสำรสนเทศด้ำนศิลปวฒันธรรมของมหำวทิยำลัยและท้องถิ่นและยังให้กำรสนับสนุนข้อมลู ทัง้เอกสำรหลักฐำนด้ำนศิลปวฒันธรรม แกม่หำวทิยำลัย

1 วทิยำลัย 2 ส ำนักฯ ซ่ึงห้องสมดุอยู่ภำยใต้ส ำนักส่งเสริมและบริกำรวชิำกำร  และได้เปล่ียนแปลงชื่อหน่วยงำนใหมเ่ป็น "กลุ่มงำนวทิยบริกำรและเทคโนโลยี
และในเดือนสิงหำคม  2557  ได้มกีำรขยำยพืน้ทีใ่ห้บริกำรห้องสมดุเพิม่อกี  1  ชั้น  คือ  ชั้น  5  ซ่ึงให้บริกำรอนิเทอร์เน็ต  ส่ือโสตทัศนศึกษำ  ห้องประชุม
ห้องชมภำพยนต์  และในเดือนมกรำคม 2560 ได้มกีำรขยำยพืน้ทีใ่ห้บริกำรเพิม่อกี 1 ชั้น คือ ชั้น 1 โดยท ำกำรย้ำยเคำน์เตอร์บริกำรยืม-คืน ห้องส ำหรับเด็ก 
และบริกำรตรวจทำงเข้ำ-ออกลงมำให้บริกำรในบริเวณ ชั้น 1 จนถึงปัจจุบัน

บริเวณชั้น  3  อำคำรเดียวกนัคืออำคำรบรรณรำชนครินทร์  และได้มกีำรเปล่ียนแปลงห้องต่ำงๆ ภำยในชั้น 2  ดังนี้   ห้องโสตทัศนศึกษำ ได้ดัดแปลงเป็นห้อง
ห้องอนิเทอร์เน็ตดัดแปลงเป็นห้องส ำหรับวำรสำร  และมมุวำรสำรเดิมได้ปรับเปล่ียนให้เป็นชั้นวำงเอกสำรต ำรำส ำหรับ Text book  ส่วนบริเวณชั้น 3  ได้แบ่ง
ห้องศูนย์ศรีสะเกษศึกษำ ห้องเอกสำรต ำรำวทิยำนิพนธ ์/ วจิัย และหนังสืออำ้งองิ  ห้องค้นควำ้ส ำหรับกลุ่ม  มมุให้บริกำรโซน Note  book จัดมมุส ำหรับ
วนัที ่ 21  กนัยำยน  2556  มหำวทิยำลัยรำชภัฏศรีสะเกษ  ได้มกีำรกวำ่ 160 เคร่ือง เปล่ียนโครงสร้ำงกำรบริหำรงำนใหม ่ โดยแบ่งส่วนรำชกำรภำยใน
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ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย

ยุทธศำสตร์ที ่4. กำรบริกำรวชิำกำรและน้อมน ำแนวพระรำชด ำริ ทีต่อบสนองควำมต้องกำรพฒันำของสังคมท้องถิ่น

ยุทธศาสตร์หน่วยงาน

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย

ยุทธศำสตร์ที ่5. กำรอนุรักษ ์ส่งเสริม และฟืน้ฟศิูลปวฒันธรรมของท้องถิ่นและของชำติ

ยุทธศาสตร์หน่วยงาน

กลยุทธ ์:

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย

ยุทธศำสตร์ที ่6. กำรพฒันำระบบกำรบริหำรจัดกำรมหำวทิยำลัยโดยยึดหลักธรรมำภิบำล

ยุทธศาสตร์หน่วยงาน

ยุทธศำสตร์ที ่3 : พฒันำระบบกำรบริหำรจัดกำรกลุ่มงำนวทิยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศให้เป็นองค์กรทีม่สีมรรถนะสูง มุง่เน้นกำรบริหำรจัดกำรทีม่ปีระสิทธผิล

กลยุทธท์ี ่3 : ส่งเสริมระบบกำรบริหำรจัดกำรกลุ่มงำนวทิยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศให้เป็นองค์กรทีม่สีมรรถนะสูง มุง่เน้นกำรบริหำรจัดกำรทีม่ปีระสิทธผิล

     

ยุทธศำสตร์ที ่ 1 : พฒันำกลุ่มงำนวทิยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศให้เป็นแหล่งบริกำรวชิำกำรและวชิำชีพ ทีส่อดคล้องกบัควำมต้องกำรของ

ท้องถิ่น                       และประเทศ

กลยุทธท์ี ่1 :  ส่งเสริมกลุ่มงำนวทิยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศให้เป็นแหล่งบริกำรวชิำกำรและวชิำชีพ ทีส่อดคล้องกบัควำมต้องกำรของท้องถิ่น 

                         และประเทศ
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ยุทธศาสตร์ท่ี 4. การบริการวิชาการและน้อมน าแนวพระราชด าริ ท่ีตอบสนองความต้องการพัฒนา
โครงกำร  :  สัปดำหห์อ้งสมุด 22,000              1.20

 โครงกำร  : อบรมเชงิปฏบิติักำร  กำรส่งเสริมกำรรู้สำรสนเทศ 7,000               0.38

 โครงกำร  : อบรมเชงิปฏบิติักำร  กำรสืบค้นฐำนขอ้มูลออนไลน์ 10,000              0.54

ยุทธศาสตร์ท่ี 6. การพัฒนาระบบการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยโดยยึดหลักธรรมาภิบาล

โครงกำร  : บริหำรจัดกำรงำนวทิยบริกำรและสำรสนเทศ 266,000            14.50

โครงกำร  : บ ำรุงรักษำระบบหอ้งสมุดอติัโนมัติ  WALAI Auto Lib 100,000            5.45

โครงกำร  : จัดหำวสัดุ อปุกรณ์ และซ่อมบ ำรุงครุภณัฑ์คอมพวิเตอร์ 40,000              2.18

โครงกำร  : จัดหำทรัพยำกรสำรสนเทศ 240,000            13.08

โครงกำร  : บริหำรจัดกำรศูนยน์วตักรรมส่ือเพือ่กำรพฒันำ 50,000              2.72

โครงกำร  : บริหำรจัดกำรงำนเทคโนโลยสีำรสนเทศและเครือขำ่ย 150,000            8.17

โครงกำร  : เชำ่เครือขำ่ยอนิเทอร์เน็ต (วงจรส ำรอง) 700,000            38.15

โครงกำร  : ซ่อมบ ำรุงเครือขำ่ยคอมพวิเตอร์ส่วนกลำงของมหำวทิยำลัย 150,000            8.17

โครงกำร  : ซ่อมบ ำรุงหอ้งปฏบิติักำรคอมพวิเตอร์ 100,000            5.45

รวมท้ังส้ิน 1,835,000         100.00

สรุปค าของบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562

จ าแนกตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 

หน่วยงาน  กลุ่มงานวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  สังกัด  ส านักส่งเสริมและบริการวิชาการ

ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย จ านวนโครงการ จ านวนเงิน (บาท) คิดเป็น % หมายเหตุ

 

1  บุคลำกร - -

2  ด ำเนินกำร - -

   2.1) ค่ำตอบแทน - -

   2.2) ค่ำใช้สอย 552,500 30.1%

   2.3) ค่ำวสัดุ 573,000 31.2%

   2.4) ค่ำสำธำรณูปโภค 709,500 38.7%

3  งบลงทุน - -

4  รำยจ่ำยอืน่ - -

5  เงินอดุหนุน - -

1,835,000 100.0%

สรุปค าของบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562

แยกตามหมวดงบประมาณรายจ่าย

หน่วยงาน : กลุ่มงานวิทยริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ

หมายเหตุ

รวม

ล าดับท่ี หมวดเงิน จ านวนเงิน (บาท) คิดเป็น %
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ล าดับ จ านวนโครงการ จ านวนเงิน ร้อยละ หมายเหตุ

1 9 1,796,000             97.87

2 3 39,000                 2.13

1,835,000             100รวม

สรุปค าของบประมาณ  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.  2562

แยกตามแผนงาน/ผลผลิต

หน่วยงาน  กลุ่มงานวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ

แผนงาน/ผลผลิต

ผู้ส ำเร็จกำรศึกษำด้ำนสังคมศำสตร์

กำรให้บริกำรวชิำกำร

ยทุธศาสตร์ท่ี 4. การบริการวิชาการและน้อมน าแนวพระราชด าริ ท่ีตอบสนองความตอ้งการพฒันาของสงัคมทอ้งถ่ิน

ค่าตอบแทน ใช้สอย วัสดุ สาธารณูปโภค ครุภัณฑ์ ส่ิงก่อสร้าง

โครงกำรสัปดำหห์อ้งสมุด 10,000        12,000      22,000        

โครงกำรอบรมเชงิปฏบิติักำร กำรส่งเสริมกำรรู้สำรสนเทศ 7000 7,000 

โครงกำรอบรมเชงิปฏบิติักำร กำรสืบค้นฐำนขอ้มูลออนไลน์ 7,000 3,000 10,000 

-                 24,000        15,000      -               39,000        

ยทุธศาสตร์ท่ี 6. การพฒันาระบบการบริหารจดัการมหาวิทยาลยัโดยยดึหลกัธรรมาภิบาล

ค่าตอบแทน ใช้สอย วัสดุ สาธารณูปโภค ครุภัณฑ์ ส่ิงก่อสร้าง

โครงกำร บริหำรจัดกำรงำนวทิยบริกำรและสำรสนเทศ 130,000 128,000 8,000 266,000 

โครงกำร บ ำรุงรักษำระบบหอ้งสมุดอติัโนมัติ  WALAI Auto Lib 100,000 100,000 

โครงกำร จัดหำวสัดุ อปุกรณ์ และซ่อมบ ำรุงครุภณัฑ์คอมพวิเตอร์ 20,000 20,000 40,000 

โครงกำร จัดหำทรัพยำกรสำรสนเทศ 15,000 225,000 240,000 

โครงกำร บริหำรจัดกำรศูนยน์วตักรรมส่ือเพือ่กำรพฒันำ 33,500 15,000 1,500 50,000 

โครงกำร บริหำรจัดกำรงำนเทคโนโลยสีำรสนเทศและเครือขำ่ย 100,000 50,000 150,000 

โครงกำร เชำ่เครือขำ่ยอนิเทอร์เน็ต (วงจรส ำรอง) 700,000 700,000 

โครงกำร ซ่อมบ ำรุงเครือขำ่ยคอมพวิเตอร์ส่วนกลำงของมหำวทิยำลัย 100,000 50,000 150,000 

โครงกำร ซ่อมบ ำรุงหอ้งปฏบิติักำรคอมพวิเตอร์ 30,000 70,000 100,000 

รวม - -                 528,500      558,000    709,500        -           - -               - 1,796,000    

รายจ่ายอ่ืน

รวม

หน่วยงาน : กลุ่มงานวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

แยกตามโครงการ/กิจกรรม

สรุปค าของบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562

รวมท้ังส้ินโครงการ/กิจกรรม บุคลากร

โครงการ/กิจกรรม บุคลากร
ด าเนินงาน ลงทุน

รายจ่ายอ่ืน เงินอุดหนุน รวมท้ังส้ิน

เงินอุดหนุน
ด าเนินงาน ลงทุน
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แบบฟอร์มโครงกำร 
 

1. หน่วยงำน : กลุ่มงานวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
    

2. ชื่อโครงกำร : สัปดาห์ห้องสมุด    
 

3. ผู้รับผิดชอบโครงกำร  : 1.นางสาววรรณิดา  ดวงมณี  2. นางสาวทิพย์สุดา  ธรรมลาภากุล 
4. ระยะเวลำในกำรด ำเนินงำน : 1 ตุลาคม  2561  ถึง  28  กุมภาพันธ์  2562 
5. สถำนที่จัดโครงกำร : กลุ่มงานวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
6. ควำมสอดคล้องกับประเด็นยุทธศำสตร์/ตอบสนองของโครงกำรกับแผนพัฒนำหน่วยงำนและกำรประกัน

คุณภำพกำรศึกษำ 

 1) สอดคล้องกับยุทธศำสตร์กำรพัฒนำมหำวิทยำลัย 
ยุทธศำสตร์ ยุทธศำสตร์ 

[   ]   1. การผลิตและการพัฒนาบัณฑิตที่มคีุณภาพ คุณธรรม
สอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่นและประเทศ 

[   ]   4. การบริการวิชาการและน้อมน าแนวพระราชด าริ  
ที่ตอบสนองความต้องการพัฒนาของสังคมท้องถิ่น 

[   ]   2. การวิจัย การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมเพื่อ
พัฒนาสังคม 

[   ]   5. การอนุรักษ์ ส่งเสริม และฟื้นฟูศิลปวัฒนธรรมของ
ท้องถิ่นและของชาติ 

[   ]   3. การผลิตและพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาให้มี
คุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพ 

[  / ]   6. การพัฒนาระบบการบรหิารจัดการมหาวิทยาลัยโดยยึด
หลักธรรมาภิบาล 

 2) สอดคล้องกับกำรประกนัคุณภำพภำยใน (สกอ.) 
องค์ประกอบ องค์ประกอบ 

[    ] องค์ประกอบท่ี 1 การผลิตบณัฑิต [   ] องค์ประกอบท่ี 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
[   ] องค์ประกอบท่ี 2 การวิจัย [   ] องค์ประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ 
[ /  ] องค์ประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ  

  3) สอดคล้องกับกำรประกนัคุณภำพภำยนอก (สมศ.) 
ด้ำน ด้ำน 

[   ] ด้านผลสัมฤทธ์ิในการบรหิารจัดการ [   ] ด้านผลของการประกันคณุภาพภายใน 
[   ] ด้านคุณภาพบณัฑิต (ป.ตรี /ป.โท /ป.เอก)  
[   ] ด้านคุณภาพงานวิจัย  
[ /  ] ด้านผลของการบริการวิชาการ  
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 4) สอดคลอ้งกับกำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร (กพร.) 
มิต ิ มิต ิ

[  ] มิติที่ 1 ด้านประสิทธิผล [   ] มิติที่ 3 ด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัตริาชการ 
[ / ] มิติที่ 2 ด้านคุณภาพ [   ] มิติที่ 4 ด้านการพัฒนาสถาบนั 

 5) แผนงำน/ผลผลิต 
มิต ิ มิต ิ

[  ] ผู้ส าเร็จการศึกษาด้านสังคมศาสตร ์ [   ] การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
[   ] ผู้ส าเรจ็การศึกษาด้านวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ี [   ] การวิจัยและพัฒนา 
[ / ] การให้บริการวิชาการ  

 

7. หลักกำรและเหตุผล 

ห้องสมุดเป็นแหล่งเรียนรู้ที่ส าคัญในการพัฒนาตนเองของนักศึกษา  และให้บริ การสารสนเทศที่
หลากหลาย  ไม่ว่าจะเป็น  เอกสารต ารา ประเภทหนังสือท่ัวไป  หนังสืออ้างอิง  หนังสือพิมพ์  วารสาร หรือสื่อ
เทคโนโลยีอ่ืนๆ  เช่น  สื่อโสตทัศนศึกษา  ห้องมินิเธียร์เตอร์   อินเทอร์เน็ต  และฐานข้อมูลออนไลน์  ซึ่งมีไว้
เพ่ือให้บริการแก่นักศึกษาได้เข้ามาศึกษาค้นคว้า หาความรู้ในเรื่องที่ตนสนใจ ซึ่ง ณ ปัจจุบัน พบว่า  มีจ านวน
นักศึกษาเข้ามาใช้บริการห้องสมุด เป็นจ านวนน้อย  ทั้งๆที่ห้องสมุดเป็นแหล่งเรียนรู้มีความส าคัญในการศึกษา
เล่าเรียนของนักศึกษา 

กลุ่มงานวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศตระหนักและเห็นความส าคัญในเรื่องของการใช้แหล่ง
เรียนรู้เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่นักศึกษา ในการศึกษาเล่าเรียนเป็นอย่างมาก  เพ่ือเป็นการกระตุ้นการเข้าใช้
บริการห้องสมุดของนักศึกษา  ให้นักศึกษาเห็นถึงความส าคัญของการเข้าใช้ห้องสมุด และมีจิตใจรักการอ่าน
เพ่ิมมากข้ึน เพ่ือนักศึกษาจะได้พัฒนาตนเอง  ให้เป็นบัณฑิตที่พึงประสงค์และมีคุณภาพ 
 

8. วัตถุประสงค์โครงกำร 
 1. เพ่ือเป็นการกระตุ้นให้นักศึกษา เห็นความส าคัญในการเข้าใช้บริการห้องสมุด 
 2. เพ่ือให้นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ได้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์และได้พัฒนาตนเอง
ไปในทางสร้างสรรค์ 
 3. เพ่ือให้นักศึกษาได้ใช้ห้องสมุดในฐานะแหล่งเรียนรู้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
  

9. กลุ่มเป้ำหมำย  
นักศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษทุกชั้นปี   

 

10. ตัวชี้วัดควำมส ำเร็จของโครงกำร 
 เชิงปริมำณ 
 1. ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมอยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ยไม่น้อยกว่า   
3.5 ขึ้นไป 

2. นักศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษทุกชั้นปีเข้าร่วมโครงการไม่ต่ ากว่า 100  คน 
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 เชิงคุณภำพ 
 นักเรียน และ นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ใช้แหล่งเรียนรู้ที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์ และ 
มีจิตใจรักการอ่านเพ่ิมมากขึ้น 
   

11. วิธกีำรด ำเนินงำน 

กิจกรรม 
ระยะเวลำด ำเนินงำน  

ผู้รับผิดชอบ ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ประชุมวางแผนการ
ด าเนินงานโครงการ 

            วรรณดิา 

ทิพย์สุดา 
ขออนุมัติโครงการและ
งบประมาณในการ
ด าเนินงาน 

            

จัดท าประกาศรับสมัคร
ผู้เข้าร่วมโครงการ 

            

จัดท าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการ
ด าเนินงานโครงการ 

            

ขออนุมัติจัดซื้อจัดจ้าง             

ประชาสัมพันธ์โครงการ             

รับสมคัรผูเ้ข้าร่วม
โครงการ 

            

ประกาศรายช่ือผู้มีสิทธิ์
เข้าร่วมโครงการ 

            

จัดกิจกรรม             

ประกาศรายช่ือผู้ชนะ
ในแต่ละกิจกรรม 

            

สรุปโครงการ             
 

12. งบประมำณทั้งสิ้น  22,000  บำท 

หมวดเงิน รำยละเอียดงบประมำณ    จ านวนเงิน (บาท) รำยละเอียดกำรใช้เงิน 

แผ่นดิน บกศ. กศ.บป. 
บุคลากร 

  
เงนิเดือน             

ค่ำใช้สอย 
  - ค่าจัดจ้างป้ายประชาสัมพันธ์โครงการและ
ป้ายนิทรรศการต่างๆ 

ค่าจ้างชั่วคราว            

ด าเนินการ 
  

ค่าตอบแทน                                      

ค่าใช้สอย                                        10,000  
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ค่าวัสดุ                                            12,000   
ค่ำวัสดุ 
   - จัดซื้อวัสดุด าเนนิโครงการ  
 
 

ค่าสาธารณูปโภค                              

งบลงทุน 
  

ค่าครุภัณฑ์                                        

ค่าที่ดินและสิ่งก่อสร้าง                     

เงินอุดหนุน อุดหนุน                                           

รายจ่ายอื่น รายจ่ายอื่น                                                             

 
13. รำยละเอียดครุภัณฑ์ (กรณีเสนอขอซื้อครุภัณฑ์) 
 

 --ไม่มี— 
 

14. ผลที่คำดว่ำจะได้รับ 
 1. นักเรียน  นักศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษเห็นความส าคัญของการใช้บริการห้องสมุด
มากขึ้น 
 2. นักเรียน  นักศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษเข้าใช้บริการห้องสมุดเพ่ิมมากข้ึน 
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ประวัติผู้เขียน 
 

1. ข้อมูลส่วนตัว 

    ชื่อ - นามสกุล    นางสาววรรณิดา  ดวงมณี 
        Miss. Wannida  Duangmanee   
    วันเดือนปีเกิด   15 กันยายน 2519 
    ที่อยู่    77 หมู่ 18 ต าบลปรือใหญ่ อ าเภอเมือง จังหวัดศรีสะเกษ 
    สถานที่ท างาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 

2. ประวัติกำรท ำงำน 
พ.ศ. 2551-ปัจจุบัน              เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป ณ 319 มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ  

ต าบลโพธิ์ อ าเภอเมือง จังหวัดศรีสะเกษ 33000 

3. ประวัติกำรศึกษำ 
  พ.ศ. 2548 บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ศรีสะเกษ  
 พ.ศ. 2562 บัญชีมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ศรีสะเกษ  
 

 


